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Dependencia: Ayuntamiento Municipal.
Seccién: Contraloria Interna Municipal.
Nimero de oficio: CIM/003/10/2024
Asunto: Entrega de resultados.

COYUCA DE CATALAN, GRO; A 09 DE OCTUBRE DEL 2024.

LIC. ROSA IVETTE ROMERO VALENCIA

DIR. TURISMO MUNICIPAL
PRESENTE

Con relacidn al cuestionario entregado a su drea de trabajo con fecha 19 de septiembre del

afio en curso, con nim. de oficio CIM/061/09/2024, el cual ya fue devuelto y contestado
cabalmente por usted.

Me permito informarle que después de haber realizado una revision minuciosa a este
cuestionario le doy a conocer lo siguiente:

DEFINICION DE CONTROL INTERNO

Control Interno: en este contexto, el Control Interno ha sido reconocido como una
herramienta administrativa sustancial para alcanzar con mayor eficiencia los objetivos y
metas de las instituciones publicas, elevar su desempefid, cumplir con la normatividad
aplicable y consolidar la Transparencia y rendicion de cuentas, asi mismo busca la
estandarizacion de los propésitos e implementar los mecanismos para alcanzar los
resultados con un mayor aprovechamiento de los recursos.

\\ £ LINEAMIENTOS INTERNOS

N
(:\(QJ\ - N\£s de vital importancia que las diferentes direcciones que conforma la administracién
’ \ Pidblica Municipal, cuenten con Lineamientos Internos que doten de elementos a los
integrantes de dichas areas de trabajo, para el buen desempefio ante la sociedad que exige
f\?\ resultados a corto plazo, cabe mencionar que la direccién debe de llevar a cabo la
N integracion de Lineamientos Internos emanados de la Ley Orgénica del Municipio Libre.
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De acuerdo a la revision de cuestionario de control interno aplicado a esta direccién, esta
tiene un regular porcentaje de aplicabilidad de su control interno.

La distribucién de las preguntas hechas a la direccién de Turismo, son las que se muestran
a continuacion:

TOTAL DE
AREA PREGUNTAS CALIFICACION OBSERVACIONES
De wun total de 10
DIRECCION 10 70% preguntas se contestaron
Turismo , 7 positivamente.
Total 10 70%

OBSERVACIONES GENERALES

Como se muestra en la tabla anterior la direccién de Turismo, obtiene como calificacién un
70%, esta obtiene un regular ambiente de control interno, se le invita para a redoblar
esfuerzos para cumplir con todos los lineamientos establecidos para la correcta
administracién de los recursos, ya sean financieros, materiales y humanos en base a esto se
debe de emitir medida por parte de cada una de las direcciones municipales para poder ser

mas eficientes y eficaces en atencién de las personas que recurren a realizar diferentes
tramites en esta direccion.

Sin mds por el momento aproveghgpara enviarle un cordial saludo.
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H. AYUNTARENTO MisiCipaL
CORSTITUCIONAL DF
COYUCA (& CATALAN GRD),

T RREEAABALUPE MARTINEZ NURiEZ
TITULAR DEL GRGANO DE CONTROL INTERNO MUNICIPAL

C.c.p. Expediente.

t }v'{ contraioriacoyucals.21@gmail.com - —
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