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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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Encuestas
La poblac¡ón no

conteste
encuestas

Porcentaje de
aceptación
ciudadana

(Población con aceptación /
total de población) ' 100

AnualFIN ,I Aceptación c¡udadana a la
adm¡nistración municipal

lnformes ¡nlernos
lncumpl¡m¡ento

de metas
(Cumplimiento de objet¡vos /

total de objet¡vos ) * 100
PROPÓSITO I Admiñistración eficiente

Porcentaje de
eficiencia

administrativa

Trimestral lnformes internos
Realización de
todas las metas

Porcetaje de
cumplimiento de

activ¡dades

(Metas cumplidas / total de
metas)' 100

COMPONENTE I

Eficiencia en atencion a la
c¡udadania para promover
actividades de gestoría de
recursos

La población no
solicite

¡nformación

(Act¡vidades realizadas / total
de actividades establecidas)'

100
Mensual lnformes internos

Convocar, presid¡r y dirigir con
voz y voto de cal¡dad las
secc¡ones del ayuntamiento y

ejecuta los acuerdos y
decisicones del mismo.

Porcentaje del
cumpl¡miento de

actividades
ACTIVIDADES I.I

Mensual lnformes internos
Realización de

informes

Porcentaje de
informes

Dresentados

(lnformes presentados /
informes programados de

presentación)' 100
ACTIVIDADES 1,2

Vig¡lar, inspeccionar
supervisar los recursos
mun¡cipales.
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PRESIDENCIA MUNICIPAL
EJERCICIO FISCAL 2022

Nivel Resumsn narrativo
INDICADORES Med¡oa de

ver¡ficac¡ón
Supuestos
(H¡pótesis)Nombrc dél

ind¡cador Método de sálculo
de

Trimestral
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

SINDICATURA MUNIC!PAL

FISCAL 2022
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operat¡vidad del Ayuntamiento
Material sufic¡ente paÍa laPorcentaie de

financiamiento
Otoroado

(Oias con linanciamiento
suficienle / total de días) -

100
Anual Balanza

I

lMejorar la implantac¡ón de los recursos economicos dentro del Municipio.
I

FIN 1

(Metas cumpl¡das / metas
programadas )'100

Trimeslral lnformes internos
establecidas
Cumplimiento de las metaslrroror", una administración sana y transparente en el manejo de los

lrecursos 

del munidnio.
PROPÓSITO 1

Porcentaje de
cumpl¡m¡ento de

metas financieras y
hacendar¡as

Trimeslral lnformes intemos
Presentac¡ón oportuna de los
informesCOMPONENTE ,I de los recursos.

Porcenlaje de informes
presentados

(lnformes presenlados /
¡nformes programados) ' 100

mensual Repodes intemos
de medidasElaboración

adecuadas
Porcentaje de medidas

implementadas

(Med¡das ¡mplementadas /
medidas por implementar ) '

100
V¡gilar el buen uso de los recursos económicos del municipio.ACTIVIOAD 1.1
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INTERITO

N¡vel Rosumen narrativo
Medlos de

verlflcaclón
Supuostos (Hipóteslsl

Nombro del lndlcador
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G *vH. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

TESORER¡A MUNIC!PAL
EJERCICIO FISCAL 2022
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Anual Balanza

Contar con
serv¡c¡os
necesarios para la
operatividad del
Ayuntam¡ento

Porcenta.¡e de
recurso f¡nanciero
para un gob¡erno

organizado y
respons¡ble

(Dias con fi nanc¡amiento
suf¡ciente / total de días) " 100FIN 1

El mun¡cipio cuente con el recurso
necesar¡o parc un gob¡erno
organizado y responsable.

Trimestral lnformes internos
Cumplim¡ento de
las metas
establecidas

Porcentaje de
cumplimienlo de

metas f¡nanc¡eras y
hacendarias

(Metas cumplidas / metas
programadas ) 

* 100PROPÓSITO 1 Manejo adecuado de los recursos.

Trimestral Reportes ¡nternos
Elaboración de
medidas adecuadas

(Medidas implementadas /
medidas por ¡mplementar ) '

100
COMPONENTE 1

Ef¡c¡entes segu¡mienlo a las
medidas de control interno

Porcentaje de
medidas

implementadas

Mensual lnformes ¡nternos
La población no

solicite información

(Activ¡dades realizadas / total
de act¡vidades establec¡das) .

'100
ACTIVIDAD 1,1

Apoyar en la admin¡stracón de los
recursos que ingresan y egresan en
el municip¡o (gasto corriente, pago
de servicios. pago de nóm¡nas,
viáticos, cobros de predial y agua
potable, pago de derechos por
conexión de agua y drenaje).
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N¡vel Resumen narrativo
Med¡os de

verif¡cac¡ón
Supuestos
(H¡pótesiB)Nombre del

indicador
Método de cálculo

Frecuenc¡a
de

Porcentaje del
cumplimiento de

activ¡dades
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H. AYUNTAMIENTO MUNIC¡PAL DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

SECRETARIA GENERAL
EJERCICIO FISCAL 2022
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lncumplimiento de metas
(Cumplim¡ento de objelivos /

total de objetivos )' 100
anual lnformes ¡nternosFIN 1

P¡omover la eficacia en el orden
y funcionam¡ento ¡nterno del
Avuntamienlo

Porcentaje de
eficiencia

admin¡strat¡va

Trimestral Reportes internos
Elaboración de medidas
adecuadás

Porcentaje de
med¡das

¡mplemenladas

(Medidas implementadas /
medidas por ¡mplementar ) 

*
.100

PROPÓSITO 1

Fomentar la clas¡ficación y

custod¡a d9 los documentos
h¡stóricos

lnformes internos
No se atendió de manera
ef¡cientela demanda de
servicios .

(Servic¡os atendidos/servic¡os
solic¡tados)'100

TrimestralCOMPONENTE 1

Realizar el resguardo de los
acontecim¡entos históricos y
jurídicos

Porcentaje de
ef¡cienc¡a en la

demanda de
servicios.

Reportes internos Eficiencia adm¡nistrativa
(Metas realizadas / metas

establecidas) * 100
MensualACTIVIDAD 1,1

Vig¡lar la correcta
administración del
municipal

guarda y
patrimon¡o

Porcentaje de
melas cumplidas
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Nivel Resumen naarativo
Medios de

ver¡ficación
Supuestos (H¡pótos¡s)Nombr€ del

indicador
Mátodo de cálculo

Fl€cuenc¡
ade

med¡c¡ón
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDIGADORES PARA RESULTADOS

óReeto DE coNTRoL TNTERNo
EJERCICIO FISCAL 2022
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Reportes internos
Realizaciones de todas

las metas
programadas

Eficiente desempeño
administración pública

de la Porcentaje de metas
cumplidas

(Metas realizadas / metas
programadas) . 100

Seguim¡ento a los
programas de control

establedcdidos

(Seguimientos efectuados /
seguimientos programados) "

100
Trimestral lnformes ¡nternosPRoPÓSITo 1

Dar Seguim¡ento a programas de
gobierno federal, estatal y

municipal.

Porcentaje de
segum¡entos

realizados

Trimestral lnformes internos
Seguimiento a los

programas de control
establedcdidos

COMPONENTE 1
Control o seguim¡ento a los trabajos
del órgano de control interno

Porcentaje de
segu¡m¡ento a

programas de control
inlerno

(Seguimientos efectuados /
seguimienlos programados) *

100

Mensual lnformes internos
Establecimiento del

modulo
Porcentaje de

módulos establec¡dos
(Modulos establec¡dos/

modulos programados) * 100ACTIVIDAD 1 .,I

Controlar, vigilar y evaluar de los
programas y acc¡ones del gob¡erno
federal, estatal y municipal.
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Nivel Resumen narrativo
Med¡os de

Yerificac¡ón
Supueatos
(H¡pótes¡s,Nombre del

¡ndicador
Método de cálculo

Frocugnci
ade

medición

FIN 1 Anual

TESORERO MUI{ICIPAL
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MATRIZ DE IND]CADORES PARA RESULTADOS

SALA DE REGIDORES
EJERCtCtO FTSCAL 2022
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Anual
La mayoría
peasonas
satisfechas

de
estan(Personas encuestadas / total de

habitantes) ' 100

Contr¡buir a implementar
estrateg¡as que garanticen el orden
y ef¡ciencia de la gest¡ón publica
municipal, el uso adecuado y

transparente de los recursos.

FIN 1

Trimestral
Todas las normas
juridicas actualizadas

(Normas juridicas actualizadas /
normas jurídicas programadas de

actualización) ' 100

La administrac¡ón municipal revisa
y actual¡za normas juridicas que
dan sustento legal a las acl¡vidades
del municipio

Porcentaje de
actual¡zacionesde normas

juridicas
PROPÓSITO 1

ASUNTOSTodos los
ateñdidosTrimestral

B¡tacora de
activ¡dades

(Asuntos atendidos / asuntos
ex¡stentes) * 100

Oficina de Reg¡dores con mayor
capacidad de respuesta Para la

atención y solución de los
asuntos munic¡pales.

Porcentaje de asuntos
resueitos en el H.

Ayuntam¡ento.
COMPONENTE 1

Todos los reglamentos
modifcados

Mensuál

Fü

Diclámenes
presentados

en ses¡ones de

».iÑ
ldo

(Número de reglamentos por
mod¡ficar/Total de

reglamentos ex¡stentes)''l 00ACTIVIDAD 1,1

Proponer el fomento de las
organizac¡ones de la sociedad civil
para fortalecer al munic¡p¡o en
cuanto al nivel participación en la
agenda de gobierno y en los
trabajos conjuntos con gobierno e
inic¡ativa Dr¡vada.

Porcentaje de modificación
de reglamentos
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TE TUl'ICIPAL D{rER}tO

INDICADORES
Supuestos (H¡pótesis)Frecuencia

de med¡c¡ón

Medios de
verif¡caciónNombre del indicador Método de cálculoN¡vel Resumen narrat¡vo

Encuestas

Porcentaje de personas
encuestada§ que
mencionan eslar

satisfechas con la
expedición e

implementación de
políticas publ¡cas

aprobadas por el cab¡ldo

Reportes internos
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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Resumen

FIN 1

Contribuir al desarrollo social para la
ejecución de acciones de programas
sociales.

Porcentaje de personas
atendidas mediante la ejecución
de acc¡ones de los programas y

servicios.

Anual Apoyos
Partic¡pación de
los pobladores

Trimestral
Evidencia
fotográf¡ca

lasTodas
despensas
entreqadas

PROPÓSITO ,I Fomentar el aumento del suministro
de los factores bás¡cos de bienestar

Porcentaje de despensas
otorgadas

(Despensas entregadas /
despensas programadas) * 100

Trimestral
Buzones de

op¡nión c¡udadana

La población
municipal esta
¡nteresada en la
construcc¡ón de
políticás publ¡cas.

COMPONENTE 1
lncrementar la padicipac¡ón de la
población

Tasa de var¡ación en la ejecución
de mecanismos e instrumentos

de participación social

(Mecan¡smos e inslrumenlos de
participación social real¡zados

para la conformac¡ón de políticas
públ¡cas mun¡cipales en el año

actual/ Mecanismos e
instrumentos de partic¡pación

social real¡zados para la
conformación de políticas públicas

munic¡pales en el año anterior) *

100

Mensual
Evidencia
fotográfica

El mayor número
de apoyos
otorgados

ACTIVIDAD 1,1

Apoyar a las mujeres, n¡ñas y niños,
jóvenes y adultos a través de los
programas sociales existentes a n¡vel
fede¡al y estatal

(Programas de apoyo otorgados/
programas de apoyo programados

)-100

9
SIDETIIE RADOR IESORERO i'UI'ICIPAL

Cgrtü

r{TERt{O

Nivel
INOICADORES illedios de

Yer¡Í¡cac¡ón
Supuestos
(Hipótesis)Nombre del ¡nd¡cador Método de cálculo Frecuencia de

medic¡ón

(Personas en s¡tuación vulnerable
benefic¡adas por los programas /

totai de personas ident¡ficadas en
el mun¡cip¡o) * 100

Porc€ntaje de programas de
apoyo

I
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Anual Reportes internos
Rea¡¡zaciones de
todas las metas

programadas
Porcentaje de metas cumplidas

(Metas realizadas / metas
programadas) ' '100FIN 1

Contribuir a optim¡zar la estructura
orgánica del gobierno municipal,
patrimon¡o y capital humano para

eficientar el servicio a la ciudadanfa
mediante la ¡mplementac¡ón de
esquemas de conservación y cuidado
del patrimonio

Anual
Buzones de

opin¡ón ciudadana

La población
municipal esta
interesada en la
const.ucción de
políticas publicas.

(Mecanismos e instrumentos de
part¡cipación social realizados

para la conformación de políticas
públicas mun¡cipales en el año

actual/ Mecanismos e
instrumentos de participación

social realizados para la
conformación de polít¡cas públ¡cas

munic¡pales en el año anter¡or)'
100

PRoPósrro 1

Participacion de la sociedad para
tener conocimiento de la situacion
que guarda el sector del municip¡o

Tasa de var¡ación en la ejecuc¡ón
de mecanismos e instrumentos

de participación social

lnformes internos
Cumpl¡miento de
las metas
establec¡das

TrimestralPorcentaje de cumpl¡miento de
metas financieras y haceñdarias

(Metas cumplidas / metas
programadas ) ' í00COMPONENTE 1 lmplementacion de diagnósticos

Anual

.redq..

EncuestasPorcentaje de aceptación
ciudadana

(Poblac¡ón con aceptación / total
de población) * 100ACTIVIDAD 1,1

Elaborar un d¡agnóstico part¡cipativo
para conocer la s¡tuación que guarda
el sector en el municip¡o y aplicar la

toma de decisiones.
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COORDINACION DE ASESORES
EJERCICIO FISCAL 2022
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INDICADORES
Frecuenc¡a de

medicióñ

ired¡os de
ver¡ficación

Supuestos
(H¡pótes¡s)Método de cálculoNivel Resumen narrat¡vo

Nombre del ¡nd¡cador

La población no
conteste

encuestas
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

COORDINACIÓN DE POLíTICA Y BUEN GOBIERNO
EJERCICIO FISCAL 2022
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La población munic¡pal esta
interesada en la conslrucción de
polít¡cás publicas.

Buzones de
opin¡ón c¡udadaña

Tasa de variación
en la ejecución de

mecanismos e
instrumentos de

participación social

(Mecan¡smos e ¡nstrumentos de
participac¡óñ soc¡al realizados para la

conformación de polít¡cas públicas
munacjpales en el año actual/

Mecan¡smos e ¡nstrumentos de
participación social realizados para la

conformación de politicás públicas
municipales en elaño anterior) *'t00

FIN I

Contr¡buir al fortalec¡miento de la
part¡c¡pac¡ón ciudadana en la
conformación de polílicás públ¡cas
municipales med¡ante mecánismos e
instrumenlos de partic¡pación social

Trimeslral Encuestas
La pob¡ac¡ón municipal esla
interesada en la construcción de
pol¡t¡cas publicas.

(Participáción ciudadana registradá en
los mecan¡smos e instrumentos de

participación social para la conformación
de políticás públ¡cas municipales en él
año actual/ Part¡cipación c¡udadana

registrada en los mecan¡smos e
¡nstrumenlos de parlicipación social para

la conformac¡ón de políticas públ¡cás

municipales en el año anterior) * 100

Aprovecham¡ento de los
humanos y l¡nancieros

recursos

Tasa de variación
en la participación

ciudadana
registrada en los

instrumentos de
participación
c¡udadana

Trimestral

"rP.r.

Reg¡stros de
demandas

La población mun¡cipal requiere
que los servidores públicos

cuenteñ @n un mecanismo de
integración de demandas
c¡udadanas

(Demandas ciudadanas para la

construcc¡ón de politicas públ¡cas

municipáles atend¡das / Demandas
c¡udadanas para la constn cción de

políticas públicas municipales
reoistradas) ' 100

Olorgar recursos á las areas de funcion
publicá.

Porcentaje de
demandas

ciudadanas para la
conslrucción de

politicas públicas
municipales

COMPONENfE
I

La población elabora propuestas
de mejoria adm¡n¡strativa
Ítun¡cipal

Porcentaie de
propueslas

ki¿ciudadanas

(Propuestas ciudadanas ¡ncorporadas a
las polit¡cas públicás r¡unicipale,

Propuestas ciughC¡qas recibidas a las
politrcas puFilmEcipales) ' 100

ACTIVIDAD 1,1

Asignar recursos humanos y financ¡eros
en las áreas de la tunc¡ón püblis$ldg.l
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Supue3tos (H¡póte5¡r)Frécu6nc¡a
de

mediclón

Medio! de
vsrillclclónNombre del

¡ndicador
Método de cálculo

Nivel Resumén nafñtlvo
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA
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(Obl¡gac¡ones cumplidas/
obligaciones establecidas) . 100

Anual lnformes internos
Eficiente cumplimiento de las
obligaciones del enteFIN.l

Fomentar la eficacia en la planeación
de los programas y el cumplimiento
de la legislac¡ón de transparencia

Porcentaje de cumplimienlo
de obligaciones de

transparencia

Trimestral lnformes internos
Cumplimiento de
disposic¡ones normativas

las
PROPÓSITO 1

Promover la capacitación técnica de
los
recursos humanos de planeación y
transparenc¡a

Porcentaje de cumplimiento a

metas de transparenc¡a
(Metas realizadas / metas

establecidas)' 100

(Obligaciones cumplidas/
obligac¡ones establecidas) " 100

Trimestral lnformes ¡nternos
Ef¡ciente cumplimiento de las
obligaciones del enteCOMPONENTE 1

Elaborar la reglamentación respecto
a planeación

Porcentaje de cumplimiento
de obligac¡ones de

transparenc¡a

(Metas realizadas / metas
establec¡das) . 100

Mensual Reportes internos Efi ciencia administrativaACTIVIDAD 1.1
Fomentar los programas sociales y
administrarlo con transparencia.

Porcentaje de metas
cumplidas

&3r

HUI{ICIPAL INTERIIO

rl

Nivel Rgsumen narrativo
Medios de

veriflcación
Supuestos (Hipótesis)

Nombre del indicador Método de cálculo
Frecuencia de

medición
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Anual
lnformes de
Resultados

Mejora en
procesos
evaluación

los
deFIN 1

Promover los procesos de evaluación
de instancias administrat¡vas med¡ante
las evaluaciones al Plan de Desarrollo
Municipal

Tasa de variación de las
evaluaciones electuadas al
Plan de Desarrollo Munic¡pal

frimestrel Reportes internos
Mejora
procesos
evaluac¡ón

en los
de

Tasa de variación de
¡ndicadores eslrategicos y de
gestión implementadas en el

año

(Número de indicadores
estratég¡cos y de gestión
implementados en el año

actual / Número de
ind¡cadores estratégicos y de
gestión implementados en el

año actual ) "100

PROPÓSITO 1

Real¡zar los procesos de evaluacion
de ¡nstancias adminsitrativas para el
desempeño de los serv¡dores públ¡co

Reportes internos
Eficiencia
admin¡strativa

Porcentaje de metas cumplidas
(lvletas realizadas / metas

establecidas) . 100
COMPONENTE 1

los procesos deDesarrollar
evaluac¡ón

Mensual lnformes internos
Establecim¡ento del

modulo
Porcentaje de módulos

establecidos
(Modulos establec¡dos/

modulos programados) * 100ACTIVIDAD 1,1

Evaluar las instanc¡as admin¡slralivas
del mun¡cipio, el desempeño de los
serv¡dores públicos y la eficiencia con
la que trabaja el gobierno.
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

INSTANCIA TECNICA DE EVALUACIÓN
EJERCICTO FTSCAL 2022

Método de cálculoNombre del ¡rd¡cador
l,lsd¡os dg

verit¡cac¡ón
Supu€atoa
(Hipótesis)Nivel Resumén íallát¡vo

(Evaluaciones al Plan de
Desarrollo Munuc¡pal

efectuadas en el año actual /
Evaluacionés ál Plan de

Desarrollo Munucipal
efectuadas 9n el año anterior)

' 100

Trimestral

t¡E
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H. AYUNTAM¡ENTo MUN¡cIPAL coYUcA DE cATALÁru, GuenRERo

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

sEcuRtDAo púeL¡ca
EJERCICIO FISCAL 2022

¡t{llX)s.O

@
,/ leE¿rrsf?orEt t/ Gor¡r¡ttEoi*G/ 6tJaccn¡(@

TAmRE§!
fr21.út

FIN ,1

los trabajo
entre los ciudadanos y Porcenta.ie de

metas cumplidas
Porcentaje de metas cumplidas Anual lnformes internos Seguridad

ciudadana

PROPÓSITO 1 capacidades operativas de la
Porcentaje de

personal
capacitado

Porcentaje de personal
capac¡lado Trimestral Constancias Seguridad

ciudadana
COMPONENTE 1

entre laUN Porcentaje de
metas cumplidas

Porcentaje de metas cumplidas Trimestral lnformes internos Seguridad
ciudadana

ACTIVIDAD 1.1
Porcentaje de

cumplimiento de
actividades

Porcentaje de cumplimiento de
activ¡dades Mensual lnformes internos

R ealización de
todas las

-ctividades

Ilr.

CONTROL
:¿tel'

r¡-El{O

Nivel Resumen na¡rativo Medios de
verificación

-upuestos
( Flipótesis)

Nombre del
indicador Método de cálculo

Frecuencia
de

medición

Promover la part¡cipación ciudadana
para apoyar los programas de
sequridad Dública
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G
H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE DESARROLLO RURAL
EJERC|CtO FTSCAL 2022

--v
2021 2024

tt,
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@fil}'.tE

Desarrollo rural
suf¡ciente

Porcentajel de
acciones

implementadas
para fomentar las

activ¡dades
agrícolas y

agroindustriales
efectuadas

(Acciones realizadas / acciones
programadas de realizac¡ón) '

100
Anual lnformes lnternosFIN 1

Conlribuir al desarrollo humano y
economico a través de programas,
acciones y apoyos que mejoren la
calidad de vida de los habitantes del
Municipio.

Trimestral Balanza
Economía en el
ejercicio de los

fecuñios
PROPÓSITO 1

La administración municipal contribuye
a fomentar activ¡dades agrícolas y

agroindustriales sustentables y
sostenibles como pilar de desarrollo
económico

Porcentaje de
avance de
invers¡ón

(Recurso ejercido / recurso
as¡gnado) * 100

Trimestral
Evidencia
fotográflca

Sufic¡entes
feñlizantes
enireqados

COMPONENTE 1

Apoyos a productores agrícolas para la
adquisición de fertilizantes químicos y
oroánicos a baio orecio

Porcenlaje de
apoyos entregados

(Apoyos entregados / apoyos
programados)' 100

Evidencia
fotográf¡ca

.{¡fE! r.-

Suflc¡entes bultos de
semilla entregados

Porcentaje de
apoyos entregados

(Apoyos enkegados / apoyos
programados) ' 100

MensualACTIVIDAD 1.1

Trabajar en conjunto con las
organ¡zaciones de campes¡nos y
organizaciones gubernamentales para
el apoyo al campo, la reso¡uc¡ón de
conflictos rurales, agrarios,
regularizac¡ones de la tierra etc.

PRE fYIUI{ IC I PA L

2üt - ¡A¡¡

'tUt

cerir
aEr lltfERNO

Frocuonc¡
adeMétodo dé cálculo

Medios de
vsr¡f¡cación

Supuestos
(Hipótes¡s)Nivel Regumen narraüvo Nombre del

¡ndicador

TESORERO ¡IU!{ICIPAL
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE PARTICIPACIÓN SOCIAL DE LA MUJER
EJERCICIO FISCAL 2022

L\I.lfX).s

N'UÚ^W).

t-

@
t

Las mujeres gue
habitan en el municipio
permiten que las
instancias municipales
les
brinden apoyo.

(Mujeres atendidas / total de
mujeres en el municipio) *'100 Anual lnformes lnternosFIN 1

Brindar las condiciones que pos¡biliten la no
discriminación, equidad e igualdad de
oportunidades y la participación equitativa en la
vida politica, cultural, ecónomlca y social del
municipio

Porcentaje de
mujeres atendidas

Las mujeres del
municipio estan
¡nteresadas en asistir a

las conferencias

(Conferencias realizadas /
conferencias programadas ) 

*

100
Mensual

Listas de
asistencia

Promover la inclusion de la mujer, a travez de
iniciativas productivas.

Porcentaje de
conferencias

realizadas
PROPOSITO 1

Las muleres oer

municipio estan
interesadas en los

rrenc rr lallorac

(Cursos y talleres impartidos /
cursos y talleres programados)

*'t00
Trimestral

Listas de
asistenciaCOMPONENTE 1

Conocimiento por parte de las mujeres acerca
de sus derechos y quien las protege ante la ley

Porcentaje de
cursos y talleres

impartidos

Mensual
Listas de

Las mujeres del
municipio estan
¡nteresadas en recibir
asesorías

Porentaje de
asesorias
brindadas

(Asesorías brindadas/
asesorías programadas ) 

* 100ACTIVIDAD 1.1
promover las organizaciones de mujeres en la

vida productiva pecuaria.

It

¿r¡,

[I§88!l

I/lUNICIPAL INTERNO

INDICADORES

Método de cálculo
Frecuencia

de
medición

Medios de
verificación

Supuestos
(Hipótesis)Nivel Resumen narrativo Nombre del

indicador

.í¿ #ffi"''
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DlRECCIÓN DE TRANSITO
EJERCTC¡O FTSCAL 2022

*v
2027-2024

@
t!:,¡füE{,r¡lr

cr.finE§.1
tsi:t cicE¡r¡i,m

(o,1[l

It

só

Anual
Reportes

estadist¡cos
Respeto víal

Porcentaje de
d¡sm¡nuc¡ón de

acc¡dentes

(Acc¡dentes 2020 / accidentes
2021). - 1OO

FIN 1 Dism¡nuc¡ón de accidentes

Educac¡ón víal
(Metas completadas / metas

programadas) * 100
Tr¡mestral lnformes ¡nternosPROPÓSITO 1 Tráns¡to vial adecuado

Porcentaje de
melas

completadas

Trimestral lnformes internos Control vialControl vial
Porcentaie de

medidas de control
víal

(Med¡das de control víal
implementadas / med¡das de

control v¡al proqramadas) ' 100
COMPONENTE 1

Mensual Reportes internos
Atención
ciudadana

Po[centaje de
buzones colocados

(Buzones colocados / buzones
programados de colocaciÓn) *

100
ACTIVIDAD 1,,1

Promover la participac¡ón
c¡udadana para apoyar los
proqramas de trans¡to.

PRESIDEI¿TE

!k
?€3g3SEl

rñ.ara

HUI{ICIPAL INTERNO

Nivel Resumen narrat¡vo Nombre del
indicador

Método de cálculo
Frecuenci

ade
Medios de

verif¡cación
Supuestos
(Hipótes¡s)

TE
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G *vH. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE CATASTRO
EJERCICIO FISCAL 2022

trr¡lDot

2o21-2024

@t
rñrf¡rg0lJl

§ñÍnÉIrüi"ac@¡§

f,mm*tt;rfio

It
sót

L

Pago oportuno
de los
contribuventes

Anual Balanza
(lngresos obtenidos / ¡ngresos

est¡mados ) ' 100Buena administrac¡ón de recurso
Porcentaje de
¡ncremento de

recurso
FIN,l

Establec¡miento
de las medidas
necesarias

Trimestral lnformes internos
Porcentaje de

medidas
¡mplemenladas

(Med¡das de control
establecida / med¡das de
control programadas de
establec¡m¡ento ) ' '100

PRoPÓSITo 1 Medidas de control en catastro

Eficiente
recaudación del
impuesto predial

Trimestral lnformes internos(Metas cumpl¡das/ metas
establec¡das) ' 100

Eficienc¡a en la recaudación del
impueslo predial del mun¡c¡pio

Porcentaje de
efic¡encia en la
recaudación del
impuesto pred¡al

COMPONENTE 1

Mensual Reportes internos
Atención
c¡udadana en
t¡empo v forma

(Personas atend¡das /
personas sol¡citantes) * '100

Porcentaje de
personas
Atendidas

ACTIVIDAD 1.,I
Realizar los desl¡ndes y f¡rmar las
aclas de posesión de terrenos.

1

I
¿

SIDENTE ICIPAL
rga . ¡2¡

t:ttliE ll
G-ú

MU}IICIPAL

ooflTROt
,gu.

t¡¡TERr¡O

(

Nivel Resumen narrativo Nombre Método de cálculo de med¡c¡ón

iretodos de
¡dentif¡cacion

Supuestos
(Hipótes¡s)
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H. AyUNTAMTENTo MUNTqpAL DE coyucA DE cltAtÁu, cUERRERo

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

OFICIALIA MAYOR
EJERCICIO FTSCAL 2022

rrrl(tlr

2027-2024

-,@
t t @ffiq

coNrRot I

FIN .I

Contribuir al aumento de la positiva
percepción de los ciudadanos hacia la
administración pública municipal por la
eficiencia en la ejecución de actividades
y servicios prestados por los servidores
públicos

Porcentaje de
satisfaccion de los
ciudadanos por la

eficiencia y gestion de
servicios preslados
por los servidores

(Población satisfecha/
población total ) 

* 100
Anual Encuestas

La mayorÍa de la población
esta satisfecha con la
eficiencia y gestion de
servicios prestados por los
servidores

Eficiente y eficacia en el
manejo de recursos para la
ejecución de las funciones
publicas

PROPÓSITO 1

Eficiencia en la ejecución de sus
funciones publicas asignadas para el
buen desempeño del Municipio

Porcentaje de
eficiencia y eficacia en
el manejo de recursos
para la ejecución de

las funciones publicas

(Metas cumplidas/ metas
establec¡das ) 

* 100
Trimestral Metas

Realización de todas las
actividadesCOMPONENTE I

Eficiencia en los mecanismo del manejo
de recursos humanos, suministro de
materiales y servicios generales

Porcentaje de
aclividades

encaminadas al
manejo de recurso

elaboradas

(Actividades para el
mejoramiento de manejo de

recursos elaboradas /
actividades para el manejo de
recursos programadas) * 100

Trimestral Avance de POA

Eficiente y eficacia en el
manejo de recursos para la
ejecución de las funciones
publicas

ACTIVIDAD 1.1

Fomentar el compromiso de los
servidores públicos con la
administración y la comunidad

Porcentaje de
eficiencia y eficacia en
el manejo de recursos
para la ejecución de

las funciones publicas

(Metas cumplidas/ metas
establecidas ) 

* 100
Mensual Metas

PRE SIOENTE

a

tltut{¡clPAL

¡@r.

GM

INTERNO

Nivel Resumen narrativo
Medios de

verificación
Supuestos (Hipótesis)Nombre del

indicador
Método de cálculo

Frecuencia de
medición
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIóN DE REGISTRO CIVIL
EJERCIClO FISCAL 2022

"v
202L 2024
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lI alrllaH,lEtllo

CIMTADE

ó

Anual Libros de registro
ldent¡ficación de las
personas del
mun¡cipio

Porcentaje de
personas

identificadas en los
l¡bros

(Personas ¡dent¡flcadas en los
libros / Total de habitantes) '

100
FIN 1 ldent¡flcación oportuna de los pobladores

Establec¡miento de
procesos adecuados

(Proced¡mientos establec¡dos /
proced¡mientos por establecer)

- 100
Trimestral lnformes internos

Ampliar la capacidad f¡nanc¡era de los
programas y acciones para un mejor
servicio

Porcentaje de
procedimientos

establecidos

Trimestral Reportes inlernos

Adecuado
establecim¡ento de
d¡sposiciones de
reqistro

Elicienc¡a en la asignación de identidad
estado
civil de las personas

Porcentaje de
cumplimienlo en
disposiciones de

req¡stro

(Disposiciones de registro
implementadas / disposiciones
de registro programadas) . 100

Mensual
Personas
regularizan
registros

que
SUS

(Regislros realizados / registros
programados de realización) '

100
ACTIVIDAD 1.1

Expedición y certificación de documentos,
redacc¡ón de las actas de asamblea,
citatorios, elaboración de ofic¡os,
sol¡citudes, registro de nac¡miento,
elaboración de actas de matrimonio y

defunc¡ones.

PRESIOEi{TE ¡CIPAL
s

t¡' a fsso¡Er
ET.IT

T¡I UI{ IC I PAL

coNfRot
1il2) .

IN]ER}{O

( (

N¡vel Resumen narrativo
Med¡os de

verlf¡caclón
Supuestos
(H¡pótesis)del Método de cálculo

Frecuenc¡a de
med¡c¡ór

PROPÓSITO 1

COMPONENTE 1

Porcentaje de
registros de
personas

efectuados

lnformes internos



H. AYUNTAMIENTO MUN]CIPAL DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDIGADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE EVENTOS ESPECIALES
EJERCTCIO FISCAL 2022

*v
2021 2024
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SULIO

INDICADORES
Frecuenc¡a de

medición

Med¡os de
ver¡f¡cación

Supuestos
(H¡pótesis)Nombre del indicador Método de cálculoNivel Resumen nafrativo

Anual Encueslas

La mayoría de
los hab¡tantes
estan sat¡sfechos
con los eventos
que se han

"ealizado.

Porcenta.ie de sat¡sfacc¡ón
de la c¡udadania por la
real¡zac¡ón de eventos

FIN 1 Satisfacción de la ciudadan¡a

Buena
organización en
la realización de
eventos
organ¡zados por
el avuntamiento

Trimestral
Evidencia
fotográf¡ca

Buena organ¡zación
real¡zación de eventos

en la Porcentaje de eventos
real¡zados

(Evenlos realizados / eventos
programados) * 100PROPÓSIfO 1

Evidencia
fotográf¡ca

Buena
organ¡zación en
la real¡zación de
eventos
organ¡zados por
el avuntam¡ento

(Servicios logíst¡cos brindados
/ servicios logisticos
programados) * 100

3OMPONENTE ,I

Br¡ndar los servicios log¡sticos,
en la organización y desarrollo
de los eventos y giras del
Pres¡dente Mun¡cipal.

Porcentaje de servic¡os
logísticos brindados

Propaganda

-,¡€5^
la

hab¡tantes
¡nformados
acerc¿l de

ACTIVIDAD 1.1

lmplementar talleres culturales,
inv¡tando a los municip¡os y
local¡dades vecinas.

Porcentaje de
promoc¡ones y d¡fusiones

realizadas

t

. EUSE
SIOENfE

TAAARES
IPAL

,f,¿r.q
RADOR IESORERO MUt{ICIPAL It{TERNO

((

úIlrrr,t,

(Personas que mencionan
estar satisfechas con los

evenlos real¡zados /
total de hab¡tantes ) 

* 100

Trimeslral

(Promociones y d¡fusiones
real¡zadas/ promociones y

d¡fusiones programadas) . 100
Mensuai
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE PROTECCIÓN ClvIL
EJERCICIO FISCAL 2022

*v
2021 2024

FIN 1

La población cuente con ¡nformac¡ón y
capacidad necesar¡a para acluar en casos
de emergencia

Porcentaje de plát¡cas
de tratamienlo de

fenómenos real¡zadas

(Pláticas realizadas / pláticas
programadas) * 100

Anual Reportes inlernos
Prevención de

acc¡denles

(lntervenciones realizadasl
¡ntervenc¡ones programadas) *

100
Reportes internosPROPÓSITO 1

D¡sminuir los riesgos potenciales de
accidenles y consecuencias de desastres

Porcentaje de
intervenciones de

r¡esgo en maleria de
protecc¡ón c¡v¡l

(Servicios prestados / serv¡s¡os
orooramados) *100 Tr¡mestral Reportes internos

Prevención de
accidentes

COIVIPONENTE 1
lmpulsar campañas de informac¡ón en
medios electrónicos y foros de difusión

Porcentaje de
servic¡os prestados

Mensual Reportes internos
Prevención de

accidentes
ACTIVIDAD 1,1

Mejorar las instalac¡ones del mercado
mediante un mantenimiento permanente,
como revisión de instalaciones eléctricas,
de gas e ¡nfraeslructura, salubridad y
vigilar que el serv¡cio sea de cal¡dad.

Porcentaje de
recorridos realizados

(Recorridos real¡zados /
recorr¡dos programados) . 100

,
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N¡vel Resumen narrat¡vo
Medios dc

ver¡f¡cación
Supuestos
(H¡pótes¡s)Nombre del

indicador Método de cálculo
Frecuenci

ade
med¡c¡ón

Tr¡mestral Mun¡cip¡o seguro
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Mejora de la infra
escuelas par$
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Mejor calidad de
vida, desarrollo
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IGUEZ GAMAcoÍ.qaC4q

Frecuencia
de medición

Med¡os de
verif¡cación

Supuestos
(H¡pótesis)N¡vel Nombre del

¡nd¡cador
Método de cálculo

Avance físico
financiero

Asentamientos
urbanos
ordenados

OBRAS/ACTIVIDADES OUE
ELEVEN LA CALIDAD DE VIDA

índice de avance
de infraeslructura

(Total de obras/actividades
terminadas / obras act¡vidades

totales) - 100

Salud
Asentamientos
urbanos
ordenados

Total de
programas de
ordenamiento

(Total programados/total
ejecutados)-100PROPÓSITO 1

Ordenamiento
mun¡cipio

territorial en el

Regulación
terr¡torial

(Total de asenlamientos/total de
asentamientos ordenados).'l 00

Trimestral INEGICOMPONENTE 1
lnfraestructura munic¡pal con serv¡cio
de cal¡dad.

lndice de
asentamientos

urbanos

Avance fis¡co
f¡nanc¡ero

Mejor calidad de
v¡da y desarrollo
soc¡al

ACTIVIDAD 1,1
Construcción de plantas tratadoras
de aguas negras.

Porcentaje de
avance fisico

(Metas alcanzadas / melas
programadas) * 100

Trimestral Salud deACTIVIDAD 1,2

Mejorar las ¡nslalaciones del
mercado mediante un manten¡m¡enlo
permanente, como revis¡ón de
instalac¡ones eléctr¡cas, de gas e
infraestruclura, salubridad y vig¡lar
que el servicio sea de cal¡dad.

lndice de
asentamientos en

riesgo

Cfotal de asentamientos/total de
asentamientos en riesgo).1 00

Mensual Reportes internos
Mejor cal¡dad de
v¡da y desarrollo
social

Porcentaje de
realización de

obras

(Obras concluidas en el año /
obras programadas de

construcción en el año) .100
ACTIVIDAD 1,3

lntroducción al sistema de agua
potable a las comun¡dades que
carecen del serv¡cio.

Trimestral -...]ñH§rme de

l5r,$ffi
Problemas con el
uso de suelo

lndice de
asenlam¡entos en

r¡esgo

(Total de asentamientos/total de
asentamientos en riesgo)-1 00

Renovación con lámpras
ahorradoras de energia, así como
fuentes alternativas de energia,
como los paneles sola¡eg,¡ - 'r\7,A1.i

c. Eu
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s
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUGA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCÉN DE OBRAS PUBLICAS
EJERCICIO FISCAL 2022

Resumen narrativo

AnualFIN 1

Trimestral

Mensual

Prevención
oportuna
desastres

ACTIVIDAD ,1 .4,

2&1
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G *vH. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE AGUA POTABLE
EJERC|CtO FTSCAL 2022
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Anual
lnformes internos /

INEGI
de

Correcto
abastecimiento
agua potable

Agua potable en mas zonas del
municipio

Porcentaje de agua
potable en comun¡dades

(Comun¡dades con acceso al
serv¡cio de agua potable / total de
comunidades del municipio) * 100

FIN 1

los
Participacion
oportuna de
habitantes

(Personas satisfechas con el
serv¡c¡o del agua potable / total de

habitantes)' 100
Trimestral EncuestasPROPÓSITO 1

Sistema
ef¡ciente

de agua potable
Porcentaje de

satisfaccion del servicio
de agua potable

Tr¡mestral Reportes internos
Recopilación de
información veridica

Porcentaje de incremento
de acceso al agua

potable

(Total de comunidades con
acceso a agua poiable 2021 /

comunidades con acceso a agua
Dotable 2020) ' 100

COI\¡PONENTE 1 Eficiente distribución de agua

Alto désárrollo de
¡nfraestructura
convencional

(Proyeclos realizados/ proyectos
programados)' 100

Evidencia
fotográficaACTIVIDADES 1,1

Ampl¡ación a la red de agua
potable y drenaje en la cabecera
mun¡c¡pal.

Porcentaje de ejecución
eficiente de proyectos de

infraestructura

SIDETTE

¡
OE fE¡tr¡ar

1¿¡t ¡t

IE

C\,il,l-fn'Ot t

c I¡TERlto

(

Nivel Resumen narrat¡vo
Med¡os de

veiiticación
Supuestos
(H¡pótes¡s)Nombre del ¡ndicador Método de cálculo

Frccuenci
ade

modición

Mensual



( (

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE JUVENTUD Y DEPORTE
EJERCICIO FISCAL 2022

útlfx¡

1¡

t. tIr:!f¡$Ei!-¡O rnt{uft¡{¡
tt:!c.:J0ulr (i,a:.rli i,¡,:¡oil{t

COirl:r. ft c¡r¡.0{

^v
2021- 2024

ACTIVIDAD ,1 
,1

rtiít¡|Er{fo.riil
ft¡[Uc.lNAr

corrrG

t!
(': ,iANO D

C¡tri ^:i:rt I

NOVA
DI

Anual lnformes inlernos
Juventud
buena forma

enPorcentaje de
apoyos otorgados

(Apoyos otorgados/ apoyos
programados) * '100FIN 1

Contribuir a fomentar el deporte y
la cultura fisica así como me.iorar
la ¡nfraestructura deportiva del
munic¡p¡o mediante la
realización, promoc¡ón y
fortalec¡m¡ento de eventos
deDort¡vos

lnformes ¡nternos
enJuventud

buena forma

(Eventos deport¡vos real¡zados
/ evenlos deportivos
programados) * 100

Tr¡meslral
La admin¡stración mun¡c¡pal
realiza, promoc¡ona y fortalece
los eventos deport¡vos

Porcentaje de
eventos deport¡vos

realizdos
PROPÓSITO 1

Trimestral
Ev¡dencia
fotográfica

enJuventud
buena forma

Porcentaje de
acciones de

act¡vidad fis¡ca
efectuadas

(Acciones de act¡v¡dad
efectuadas / acciones de

act¡v¡dad programadas) . 100
COMPONENTE ,1 Acciones de act¡vac¡ón fis¡ca

enlre los habitantes del mun¡cipio

Personas
¡nformadas a
través de las
convocatorias

Mensual Publicidad

Coordinar la realización de las
ceremonias cívicas, sociales y
culturales con las d¡ferentes
instituciones educativas en
oeneral.

Porcentaje de
convocatorias para
la act¡vación fisica

(Convocatorias lanzadas /
convocator¡as programadas) *

'100

PRESIDENTE MU PAL URADOR

LfEI

TE MUt{ICIPAL

¿. : - tüA

titTERt{o

Nivel Resumen narrat¡vo

INDICADORES
Medios de

verif¡cación
Supuestos
(Hipótesis)ilombre del

¡ndicador
Método de cálculo

Frecuenci
ade

medición
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G
H. AYUNTAM¡ENTO MUN¡CIPAL DE COYUGA DE CATALÁN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE CULTURA Y ARTE

EJERC¡CIO FISGAL 2022

gillrx¡9

ü.Jtlñ,l.fi,4MtÍfÍl0

i,Euritrano§ÉcB E

2027-2024

*@

FIN 1

Contribuir para que la población del
municipio acceda y part¡cipe en las
manifestaciones artíst¡cas mediante el
fomento y producción de servicios
culturales

Tasa de var¡ación en la
realización de eventos

culturales

(Eventos culturales efectuados en el
presente ejercicio/ eventos

culturales efectuados en el año
anterior) - 100

Anual lnformes / reportes

La sociedad
involucra
servicios
artísticos
promueven la sana
convivencia

SC

los

v

en
culturales
que que

(Total de asistentes registrados en
eventos culturales y artÍsticos
municipales/ total de población

municipal) -'100
Trimestral Reportes internos

La sociedad se
involucra en los
servicios culturales y
artÍsticos que que
promueven la sana
convivencia

PROPÓSITO 1

La población municipal cuenta con
eventos culturales y artísticos que
promueven el sano esparcimiento de la

sociedad

Porcentaje de población
municipal incorporada a la
actividad artística y cultural

COMPONENTE I Actividades culturales y artísticas
otorgadas al público en general

Porcentaje de eficiencia en
la realización de eventos

culturales y artísticos

(Eventos culturales y artísticos
realizados/ Eventos culturales y

artísticos programados) " 100
Trimestral Reportes internos

La población participa
activamente en los
eventos culturales y

artÍsticos

Reportes internos

ffi,*s

Se requiere de
organización para los
eventos programados

ACTIVIDAD 1.1

Conocer de dónde venimos como
sociedad de un municipio para valorar lo
que somos y reforzar a nivel colectivo es
clave esencia para conservar la
identidad cultural de un pueblo.

Porcentaje de vida cultural
en dÍas naturales

(Días calendario con eventos
culturales y artísticos programados/

días calendario naturales ) 
* 100

Mensual

d

SIDENTE

T

bzt e.

ñtr

TE TTU¡'IC¡PAL

26tl

IilTER¡ilO

INDICADORES

Nivel Resumen narrativo
Nombre del indicador Método de cálculo de

medición

Medios de
verificación
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G
H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE GATALÁN, GUERRERO

MATR¡Z DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PREVENc¡ór.¡ socrnl DEL DELtro
EJERCICIO F¡SCAL 2022

t§ulruflirflo
*r-'*t'¡¿&..¡.:JE -¡A

conf,rtr

*-y
2o21-2024

MUNICIPAL

§lffDlcA
coNr;\ct

t-.t'-¡

INDICADORES Supuestos
(Hipótesis)Nivel Resumen nar¡ativo Nombre del

indicador
Método de cálculo

F¡ecuencia de
medición

Medios de
verificación

(Actividades y/ o acciones
realizadas/ actividades y/o

acciones programadas) * 100
Anual lnformes / reporles

Municipio más
seguroFIN 1

Contribuir a la disminución de la violencia,
la delincuencia y la inseguridad en el
municipio mediante la construcción de
entornos y comunidades libres de
violencia y delincuencia, por medio de la
generación de mayor bienestar y calidad
de vida de la población

Porcentaje de
cumplimiento de

actividades /
acciones a favor
de la mejora en

seguridad pública

Porcentaje de
proyectos de

prevención social
de la violencia y la
delincuencia con

participación
ciudadana

(Proyectos real¡zados/
Proyectos programados) * 100

Trimestral
Evidencia
fotográfica

Todos los
proyectos
realizados

PROPÓSITO 1

El municipio cuente con proyectos de
prevencion social para abatir la violencia,
la delincuencia y la inseguridad con
participación ciudadana.

Municipio más
seguro

COMPONENTE
1

Modelo de Prevención Social de la
Violencia y la Delincuencia con
Participación Ciudadana.

Generación del
Modelo de

Prevención Social
de la Violencia y la
Delincuencia con

Participación
Ciudadana

Modelo de Prevención Social
de la Violencia y la

Delincuencia con Participación
Ciudadana

Trimestral Reportes inlernos

ffi
Bilácora

Acceso a los
servicios

municipales
ACTIVIDAD 1.1

ofiecer una atención al c¡udadano de calidad, que

les permita estrechar el vinculo con la comunidad.

J,;Hü.'j

Porcentaje de
cumplimiento de

actividades /
acciones, a favor
de la mejora en

economía
municipal

(Actividades cumplidas /
actividades programadas) *

100

ffi I :It

Mensual

d§
/

PRE

¡32.l . ¡0¡l

TESORERO

lire{

INTERI{O

(
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G *vH. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE SERVICIOS MUNICIPALES
EJERCICIO FISCAL 2022

L
I

t( atulr Ariili{lo

(Él.fl.s,l(

cA§¡
OE

2021 2024

ooR
ú^rur¡

Encuestas

La ciudadanía colabora
con la información

solicitada, así como con
las estrategias y acciones
de limpieza, recolección y

manejo de desechos
sol¡dos implemenladas

por el municiPio

Porcentaje de
satisfacción en el
otorgamiento de

servicios públicos
municipales

(Personas que mencionan
estar satisfechas con los
servic¡os municipales que
otorga el ayunlamiento /

personas entrevistadas) ' 100

AnualFIN ,1 Fomentar proyectos para mejora conlinua
en beneficio de la poblac¡ón del municipio.

(Metas cumplidas / metas
programadas) " 100

Tr¡mestral
Avance de
programas Cumplimiento de metasPROPÓSITO 1

Gestionar proyectos produc{¡vos, para

impul8ar elauloempleo en la poblacion.

Porcentaje de
eficiencia en los

servicios
municipales

lnformes internos
Acceso a los servicios

municipales

Porcentaje de
medidas para el

mejoram¡ento del
acceso a los

servic¡os
municiDales

(Med¡das implementadas /
medidas programadas) " 100

TrimestralCOMPONENTE
I

lmplementacion de proyeclos produclivos

Mensual

Z frffiM
Acceso a los servic¡os

municipales

Porcentaje de
cumplimiento de

act¡vidades /
acciones, a favor
de la mejora en

economia
municipal

(Actividades cumpl¡das /
actividades programadas) *

100
ACTIVIDAD 1.1

oesarrollary d¡lund¡r entre la poblac¡ón de

e§casos tecursos, proyectos pfoductivos,

asicomo Fomover €l otorgam¡ento de

m¡crocrédrtos para impulsa el autoempleo,

la comFa de equ¡po y herramie¡ta§

/ "r::

PRE MUNICIPAL ttárD
:§i t,A.

(:n:-!i

SORERO MUNICIPAL
co

ótt

IflTERIIO

{l
't

INDICADORES
Supuestos (Hipótes¡s)Resumen narraüvo Nombre del

indicador Método de cálculo
Frecuencia

de m6dic¡ón

Med¡os de
veriñcac¡ónNivel



G ^"vH. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

REGLAMENTOS
EJERCICIO FISCAL 2022

2027-2024

TABA

,
,@tc

§I
,{ ftwÁp.Etrlo

m¡iÍn
c0§,,ft!€

AfA§ Oc i¡ova
A

INDICADORES
Frecuencia

de med¡c¡ón

Med¡os de
ver¡f¡cación

Supuestos
(H¡pótesis)Nivel Resumen narrat¡vo Nombre del

ind¡cador
Método de cálculo

Anual Reportes ¡nternos
Todos los
establecimientos
revisados

FIN 1

Contribuir al crecimiento comerc¡al
del mun¡cipio mejorando con ello la
cal¡dad de vida de la c¡udadanía

Porcenta.ie de
establecim¡entos

rev¡sados

(Establec¡m¡entos revisados /
establecimientos programados

de rev¡sión) . 100

Cédula de
empadronamienlo

los
se

Todos
comerciantes
reqularizan

Porcentaje de puestos
ambulantes

reqularizados

(Puestos ambulantes
regular¡zados/ lotal de puestos

ambulantes) * '100
TrimestralPRoPósrro 1

Regular el comercio informal del
mun¡cipio

Tr¡mestral
Reporte de

empadronam¡ento
Comerc¡o municipal
fortalec¡do

Porcentaje de cédulas
de empadronamiento

aulor¡zadas

(Cédulas de empadronam¡ento
autor¡zadas/ cédulas de

empadronamiento
programadas de autor¡zar) *

100

COMPONENTE
1

Comercio munic¡pal fortalecido

Reportes internos

...s*-rg.

Todos los
establecimientos
¡nspeccionados

Porcentaje de
establec¡mientos

revisados

(Establec¡mientos
¡nspecc¡onados /

establecim¡entos programados
de inspección) . 100

Mensual

lnspecciones de establec¡m¡enlos
en las cuales se verifiquen que
esten acatadas las disposiciones
fiscales, sanitarias, reglamentar¡as y
de segur¡dad públ¡ca.

UNICIPAI

ri;l ' :¡r,
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ó
INTERT{O

((

t,
2
$
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ACTIVIDAD 1,1
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G *,yH. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL
EJERCICIO FISCAL 2022

2021 2024

FIN 1

Contribuir a generar una
adm¡nistración confiable, mediante
una adecuada comunicación hacía
la ciudadania sobre las acciones y
servicios que brinda el
ayuntamiento

Porcentaje de informes
publicado sobre

resultados de áreas

(lnformes publicados / ¡nformes
programados ) 

* 100
Anual

Publicaciones en
medios

Todos los informes
publicados

Trimestral Encuestas
Part¡c¡pación de
los pobladores en
las encuestas

PROPÓSITO 1

Pobladores informados sobre las
acciones que lleva a cabo el
Ayuntamiento

Porcentaje de población
informada

(Población informada / total de
habitantes) - 100

COMPONENTE,l
Adecuadas estrategias med¡át¡cas
para informar a la sociedad

Porcent4e de
informac¡ón publicada

en med¡os de
comunicac¡ón

(lnformación publ¡cada /
informac¡ón programada)' 100

Trimestral Reportes internos
Generación
oportuna de la
información

(Publicac¡ones t ealizadas I
publicaciones programadas Mensual

Publicaciones en
medios

Publicac¡ón en
med¡os sobre las
acciones del
Ayuntamiento

Comun¡cación y difusión
actividades oficiales en
electrónicos y tradic¡onales

de las
med¡os

Porcent4e de
información sobre los

avances y resultados de
las áreas

rD(\ ?

f ¡ü,aEtró ¡-

@ i. /lll¡flAift rü

OIEAtr
ónan

ü¡&r¡!tl) II't

PRE SIDEIITE IPAL

cou¡tr

RADOR TE SORTRO AL

OONTROL I

It{TERNO

N¡vel Resumen narrat¡vo

INDICADORES
iiedios de

verificac¡ón
Supuestos
(H¡pótes¡s)Nombre del indicador Método de cálculo

Frecuenc¡a
de

med¡c¡ón

ACTIVIDAD 1,1

'+,
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G
MUNICIPTO DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE DESARROLLO Y PROGRAMAS SOC¡ALES
EJERCICIO FISCAL 2022

*-y
2027-2024

8ll,OtJ

ff

c-f}¡{Tilct t

iD¡r II

Tasa de variación
en el número de

grupos
organizados en
condiciones de

marginación

(Grupos organizados en
condiciones de marginación en

el año actual / Grupos
organizados en condiciones de
marginación en el año anter¡or)

* 100

Anual lnformes internos

Los grupos participan activa y
responsablemente en la
consecución de los objetivos y
proyectos que contribuyen a
mejorar sus condiciones
sociales

FIN I

Contribuir a mejorar las condiciones
sociales de la poblacion mediante
grupos organizados depoblacion en
condiciones de marginación

Trimestral lnformes internos

Los grupos participan activa y
responsablemente en la
consecución de los objetivos y
proyectos que contribuyen a
mejorar sus condiciones
sociales

PROPÓSITO 1

Los grupos organizados de
población en condiciones de
marginacion implementan proyectos
comunitarios para el beneficio de la
localidad

Tasa de variacion
en el número de

proyectos
comunitarios

formados para el
beneficio del

municipio

(Proyectos comunitarios para
el beneficio de la localidad en

el año actual / proyectos
comunitarios para el beneficio

de la localidad en el año
anterior ) 

* 100

Trimestral lnformes ¡nternos

La población que solicita el
apoyo, cumple con los
requisitos establecidos en las
reglas de operación

COMPONENTE 1
Gestiones realizadas sobre los
programas de desanollo social

Porcentaje de
gestiones sobre los

programas de
desarrollo social

(Gestiones sobre los
programas de desarrollo social

realizadas / Gestiones sobre
los programas de desarrollo
social programadas ) 

- 100

Mensual I";ffim Todas las solicitudes son
idasACTIVIDAD 1.1

Fomentar y conslruir organizaciones
de economía social, solidaria y
cooperativa para la producción y
comercia lización

iustos.

en .r§cfflc{gP

.an,.].""' §.

Porcentaje de
solicitudes de

programas
sociales

(Solicitudes de programas
sociales atendidos / solicitudes

de programas sociales en
trámite) - 100

/Gt\

Im]m§iE!

¿\r¡¡ -
INTERI{O

Nivel Resumen narrativo Nombre del
indicador

Método de cálculo
Frecuenc¡

ade
medición

Medios de
verificación

Supuestos (Hipótesis)

onEr
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DIRECGlON DE CONSEJERIA JURIDICA

EJERCtCtO FTSCAL 2022
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2021 2024

@
SO

FIN 1

Fortalecer los procesos
regulatorios medianle acciones qué
influyen d¡rectamenle en la
garantía jurid¡ca del gob¡erno y la
sociedad

Porcentaje de los
procesos jurid¡cos

regulatorios
apl¡cables

(Procesos juridicos regulados /
total de procesos juridicos) *

100
Anual Reportes lnternos

Regularizac¡ón
jur¡d¡ca del
ayuntamiento

Regularización
juridica del
ayuntam¡ento

PROPÓSITO 1

Proced¡mientos jurídicos
congruentes por capacitación y
actual¡zac¡ón en maler¡a procesal
iurídica requlator¡a

Porcentaje de
capacitaciones

real¡zadas

(Capacitac¡ones realizadas /
tolal de capacitaciones

programadas) * 100
Trimestral

L¡stas de
asistencia

COMPONENTE 1

Los asesores jurídicos se
encuentran capacitados pata
orientar en mater¡a proced¡mental
iuríd¡ca requlatoria

Porcentaje de
asesores jurid¡cos

capacitados

(Personal con capacitacion /
total de personal ) 

* 100
Tr¡mestral Constancias

Todo el personal
asiste a
capacitaciones

ACTIVIDAD I.1

Mejorar las relaciones
intergubernamentales con los tres
n¡veles de gobierno para el
estab¡ec¡m¡ento de un programa
integral de economías social y
sol¡daria.

Porcentaje de
asesorías jurídicas

¡mpartidas

(Asesorias brindadas / total de
asesorias programadas) * 100

Mensual Reportes lnternos
Regularización
jur¡d¡ca del
ayuntamiento
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H. AYUNTAMIENTO MUNICTPAL COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

N¡vel Resumen narrativo Nombre del
¡ndicador

Frecuenci
adeMétodo de cálculo

Med¡os de
ver¡ficac¡ón

Supuestos
(H¡pótesis)
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G
H. AYUNTAÍUIIENTO MUNICIPAL COYUCA DE CATALAN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULÍADOS

DIRECCIÓN DE SERVICIOS TECNOLÓGICOS E INFORÍIIATIVOS
EJERCTCTO FTSCAL 2022

*v
2021 2014

¡[¡trrr
0e

ñ!?Élc

DE T{OVA

, AtifxIÁilii Ír0

€'Í.cn tr

(

GAMA

Se cuenla con
hardware y
software
necesarios para
llevar a cabo la
prestac¡ón de
servicios

Contribuir a eficientar la gestión y
administracion gubernamental a
traves de las TIC'S que
contribuyen al ¡mpulso de un
gobierno electrónico

Tasa de variación
de equipos de

cómputo adquiridos

(Equipos de computo
adquiridos en el año actual/

Equ¡pos de computo adqu¡ridos
en el año anterior) ''100

Anual lnvenlarioFIN 1

(Total de lrámites mun¡cipales
en línea / total de kámites

mun¡c¡pales por sub¡r a la web)
. 100

Trimestral Reportes internos

Eficiencia en la
prestación de
servicios
electrón¡cos

PROPÓSITO 1

Los serv¡dores públicos
municipales cuentan con TIC-s
que mejoran la operación y
distribución de la información
brindada a la ciudadanla y la
prestación de servicios públicos
electrónicos

Porcentaje de
avance en la
prestac¡ón de

servicios
electrónicos

f rimestral Reportes internos

Eficiencia en la
prestación de
servicios
electrón icos

COMPONENTE
1

ProcÉd¡mientos simplif¡cados
para la prestación de serv¡c¡os
electrón¡cos

Porcentaje de
avance en la

mejora
procedimental

(Total de procedimientos
enfocados a la prestación de

servicios electrónicos / total de
procedim¡entos identif icados de

prestación de serv¡cios
electrónicos ) 

* '100

Catálogo

Las unidades
administrativas
municipales
cumplen en
tiempo y forma
con la
programación
ecordada

Porcentaje de
avance en la

integración del
catálogo de

trám¡tes
municipales

(Trámites incorporados al
catálogo de trámites

municipales / total de trámites
seleccionados para el catálogo
de trám¡tes mun¡c¡pales )' 100

/ffi,\

Mensual
Difusión de las actividades
oficiales en med¡os eleckónicos y
tradicionales.
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rtlTERIO
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Supuestos
(H¡pótesE)Resumen narraüvo Noñbré dél

indicador Mátodo de cálculo de
iledioB do

verificaciónNivel
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ACTIVIDAD 1,1

¿,:').]k.^

t{



(

G
MUNICIPIO DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE SALUD
EJERCICIO FISCAL 2022

¿l,i,rut¡oL341
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*v
2027-2024
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f§!ffi
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@tr.AE

Anual Reportes ¡nternos
lncremento de la
saludFIN 1

Contribuir y coord¡nar el servicio
de salud, mediante el
mejoram¡ento del serv¡c¡o de
salud en el mun¡cipio.

Porcentaje de programas
o proyectos or¡entados al

fomento de la salud y
prevenc¡on de
enfermedades

Encuestas
masPoblac¡ón

saludable

Porcentaje de
disminuc¡ón de
enfermedades

(Personas enfermas / lotal de
hab¡tantes en el mun¡cip¡o) t

100
PROPÓSITO 1

La población del mun¡cip¡o
mejora en su
serv¡c¡o de salud.

Trimestral
lnformes

estadíst¡cos
Participación
c¡udadanaCOMPONENfE 1

Coordinación en d¡ferentes
activ¡dades para las jornadas de
salud.

Porcentaje de serv¡c¡os
de promoc¡ón y

prevención real¡zados

(Servic¡os de promoción y
prevención realizados /

serv¡cios de promoc¡ón y
prevención programados) *

100

Mensual Reportes inlernos
Contar con el
medicamento
necesario

ACTIVIDAD 1,1

Coord¡nar las secretarias
estalales para gestionar iornadas
de salud en zonas priorilar¡as y
diferentes act¡vidades con el
comité de salud, el centro de
salud y el centro de medic¡na
trad¡cional.

Porcentaje de campañas
real¡zadas

(campañas realizadas /
campañas programadas) * 100

SID€}ITE IPAL

b2t, :n¡rr

TE ICIPAL

ó
:8¿¡ IITERNO

(

INDICADORES

Nombre del ¡ndicador Método de cálculo Fr€cuenc¡a de
medición

Med¡os de
verificac¡ónNivel Resumen narat¡vo

Supuestos
(H¡pótesis)

(Programas de medic¡na
prevent¡va otorgados /

programas de medicina
programados ).100

Tr¡meslral

<P

!rl ffiñ,
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MUNICIPIO DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCION DE EDUCACION
EJERCICIO FISCAL 2022

*v
FIN 1 Jóvenes con eslud¡os

¡nd¡cador

(Jóvenes con estud¡o / total de
jóvenes en el municipio) * 100

Anual

med¡c¡ón

Anual

verificación

Mejora educativa

(Hipótesis)

PROPÓSITO ,1 Óptimo nivel educativo en el
munic¡p¡o

(Medidas ¡mplementadas /
medidas programadas) . 100

Trimestral Trimestral Mejora educativa

COI\¡PONENTE
1

Sufic¡encia de apoyos para el
fortalecimiento educacional

Porcentaje de becas
y apoyos entregadas

a estudiantes de
escasos recursos del
mun¡cipio entregadas

(Apoyo entregados / apoyos
programados) * '100 Trimestral Tr¡mestral

Realizac¡ón de
las mejoras
pertinentes

ACTIVIDAD 1.1

Mejora de la ¡nfraestructura fisica
de las escuelas para generar
amb¡entes efectivos de
aprendizajes; muebles y
sislemas tecnológicos y de
comunicac¡ón.

Porcentaje de
apoyos enlregados

(Apoyos entregados / apoyos
programados de entrega) . 100

l\¡ensual lvlensual
Presupuesto
suficiente

o
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IPAL
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IE MU PAL I¡ITER O

Nivel Resumen narrativo Supuestos
Método de cálculo

Porcentaje de
jóvenes con estudios

Porcentaje de
medidas de

incremento educat¡vo
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MUNICIP]O DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE ACTTVTDADES C]VICAS Y BIBLIOTECAS
EJERC¡CIO FISCAL 2022
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¿
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OYTSAE

PAL E PALt

Anual Reportes internos

Muchos
habitantes
acuden a realizar
consultas en
¡¡bros

Fortalecer los vinculos culturales
y sociales con la comunidad.

Tolal de consultas
y accesos al

servicio
b¡bliotecario

Suma de consullas y accesos
real¡zados

fr¡mestral Balanza
Presupueslo
suf¡ciente

PROPÓSITO 1

Establecer estrategias
mejor conoc¡miento
comun¡dad.

un
lá

para
de

Porcentaje de
gasto ¡nvertido

para mejora de la
infraestructura y

tecnologia
bibliotecaria

(Presupuesto ejercido/
presupuesto programado)'

100

Trimestral Bitácora

Muchos
hab¡tantes
acuden a realizar
consultas en
libros

COMPONENTE
1

Mayor ¡nleres de la soc¡edad

Porcentaje de
consultas

realizadas por la
c¡udadania

(Consultasrealizadas /
consultas programadas) - '100

Mensual

!§

Todos los
eventos
realizados

ACTIVIDAD ,I,1

Conocer el por que se hacen las
fiestas de una determ¡nada
manera, su simbolog¡a y lo que
representa a n¡vel colect¡vo pam
la comunidad es escencial para
valorarlas, protegerlas y
defenderlas eI}]¡El\.¡aso del
,tféñpo. -f¡¿Ñcllr^

5.¡7ffi¡.Xi'i

Porcentaje de
eventos real¡zados

(Eventos real¡zados / Total de
eventos programados) * 100

}}?r.x
RADOR fE

óno¡

It{TERt¡O

INDICADORES

Nivel Resumen narrat¡vo Nombre del
indicador Método de cálculo

Frecuenc¡
ade

med¡c¡ón

Medios de
verificac¡ón

Supuestos
(Hipótesis)

FIN 1
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N¡vel Resumen narativo
INDICADORES

Medios de
ver¡f¡cación

Supuestos
(H¡pótesis)Nombre del

indicador Método de cálculo Frecuencia de
med¡c¡ón

FIN 1

Contr¡bu¡r al desarrollo humaño y
economico a través de programas,
acciones y apoyos que mejoren la
cal¡dad de vida de los habitantes del
Municipio.

Porcentaje de apoyos
entregados

(Apoyos entregados / apoyos
programados) * '101 Anual

Ev¡denc¡a
folográf¡ca

Suficientes
herbicidas
enlregados

PROPÓSITO 1

La adminislrac¡ón mun¡c¡pal
contr¡buye a fomentar act¡v¡dades
agricolas y agro¡ndustriales
sustentables y sostenibles como
p¡lar de desarrollo económico

Porcentaje de avance
de invers¡ón

(Recurso eiercido / recurso
asignado) t 100

Tr¡mestral Balanza
Economia en el
ejercicio de los
recursos

COMPONENTE,I
lnfraestructura
mejorada

fisica agricola
Porcentaje de

asesoram¡entos
real¡zados

(Asesoram¡enlos brindados /
asesoramienlos programados)

-100
Tr¡mestra¡

Evidencia
fotográfica

lnterés por los
pobladores

ACTIVIDAD 1,,I

Diseñar e impulsar politicas que
contribuyan a la mejora de este
sector a traves de la realizacion de
diagnósticos participativos que se
traduzcan en proyeclos de impacto
para el desarrollo agropecuario.

Porcentaje de
capacitaciones

realizadas

(Capacitaciones efectuadas /
capacilac¡ones programadas) *

100
lnformes lnternos

Personal
capacitado

ID€NfE iIUt{I PAL lelr : ICA URADOR fE MU PAL
C.P. J

LOR It{TERTO

( (

MUNICIPIO DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE INSPECCIÓ]tI OE IENICULTURA
EJERCTCIO FTSCAL 2022
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Mensual
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G
MUNICIPIO DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCION DE FOMENTO AL EMPLEO
EJERCICIO FISCAL 2022

*v
2027-2024
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Más personas
con empleo

(Programas realizados/ programas
programados) . 100

Anual lnformes ¡nternosFIN 1

Generar programas efic¡entes de
empleo, capacitación y
financ¡amiento

Porcenlaje de
programas
realizados

Trimestral lnformes internos
Alta recepc¡ón de
solicitudesPRoPÓsITo 1

Eficaz centro de ¡ncubac¡ón que
apoye a la creac¡ón o desarrollo y
aceleramienlo de emprendim¡ento
de pequeñas y medianas
empresas

Porcentaje de
ef¡c¡enc¡a en

incubación de
pequeñas y
med¡anas
empfesas

(Número de solicitudes atend¡das
de incubación+Número

de sol¡c¡tudes atend¡das en el
desarrollo de pequeñas y med¡anas
empresas.tNúmero de sol¡c¡tudes

atend¡das en
aceleramiento al emprendimiento/
total de solicitudes recibidas) . 100

foda la población
as¡ste
puntualmente a
las
caDacitaciones

Tr¡mestral ConslanciasCOMPONENTE
1

Promover capacitación,
empleo y autoempleo
población del municipio.

el
la

para
pata

Porcenla.ie de
capacitac¡ón del

Municipio

Mensual

ct

lnformes internos
lnteres por parte
de la poblac¡ón
desempleada

ACTIVIDAD 1,1

Establecer programas
¡ntergubernamentales de apoyo al
empleo: a) fomento al servicio de
informac¡ón de empleo y; b) d¡seño
e impulso de las ferias del empleo.

Porcentaje de
desempleados

atendidos.

(Total de personas desempleadas
atendidas/Total de la

población desempleada).1 00

SIDE'¡IE PAL

s$tc nr¡
ú¡J.at

RADOR
L

TE MUNICIPAL

co¡YTnot I

INTERNO

INDICADORES

Nombre del
¡nd¡cador

Frecuenc¡a
de med¡ciónI'ilélodo de cálculo

Medios de
ver¡ficación

Supuestos
(Hipótes¡s)Nivel Resumen narrativo

(Total de personas
capacitadas/Total de la

poblac¡ón).100
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MUNICIPTO DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECC!ÓN DE ALUMBRADO PÚBLICO
EJERCICIO FISCAL 2022

-"v
2021 2024
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CONTROL IN ER
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Eti NOVA GUEZ
U

INDICADORES
Frecuenc¡a

de med¡c¡ón

Medios de
ver¡ficación

Supuestos
(Hipótes¡s)N¡vel Resumen narrat¡vo Nombre del

¡nd¡cador
Método de cálculo

Anual Encueslas

La ciudadania
colabora con la
información
sol¡citada

FIN 1
Proporc¡onar un servic¡o
alumbrado públ¡co de calidad

de

Porcenla.ie de
satisfacc¡ón en el
otorgamiento de

servicio de
alumbrado públ¡co

mun¡cipal

(Personas que mencionan
eslar salisfechas con el

servicio alumbrado mun¡c¡pal
que otorga el ayuntamiento /
personas entrevistadas)*1 00

Trimestral
Evidencia
fotográf¡ca

La población
requ¡ere que Ias
calles de su
comun¡dad br¡nden
vis¡bilidad nocturna

PROPÓSITO 1

Las luminar¡as del servicio de
alumbrado público br¡ndan
visibilidad nocturna a las
comunidades y público en general

Tasa de variacióñ en
la instalac¡ón de
lum¡narias del

serv¡cio de
alumbrado público

(luminarias del servicio de
alumbrado público en el año

actual / luminar¡as del serv¡c¡o
de alumbrado público en el año

anterior ) 
* 100

lnformes internos
lnfraestructura en
buen estado

Porcentaje de
manten¡m¡entos

realizados

(Manten¡mientos realizados/
mantenimientos programados)*

100
TrimestralCOMPONENTE 1

[4antenim¡ento real¡zado al
equipamiento de la ¡nfraestructura
del alumbrado públ¡co

Mensual
Ev¡denc¡a
fotográf¡ca

c-uKt+.

El correcto serv¡cio
de alumbrado
públ¡co requiere de
identiflcación de
fallas

Proporcionar a la población los
servicios básicos, como lo son
saneamiento bás¡co, el agua
potable, alumbrado públ¡co,
seguridad a los ciudadanos.

Porcentaje en las
fallas del sistema de
alumbrado público

municipal

(Fallas gestionadas para
atenc¡ón en el sistema de

alumbrado público mun¡c¡pal /
fallas detectadas en el sislema

de alumbrado público
municipal) . 100

ACTIVIDAD ,I,1

U
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G *vMUNICIPIO DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MAÍRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

OIRECCION DE GANADERIA
EJERCICIO FISCAL 2022

2021-2024

ACTIVIDAD 1.1

TABA

<Pg?+
Á tI

e
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an

MERCADO

r¡u0Eú09

r=a

LIC. DAI{IEL LTO

I mÉuláittiio
@l§l¡luciln

@IIAGA

ft ú
ñ,

INOICADORES

N¡vel Resumen narrativo Nombre del
indicador ft étodo de cálculo

Frecuenc¡
ade

medic¡ón

Medios de
verificac¡ón

Supuestos
(H¡pótesis)

(Valor de la producción del
sector primario en el año actual

/ Valor de la producc¡ón del
sector primario en el año

anterior) ' 100

Anual lnformes internos
lncremento en el
valor de la
producción

FIN,I

Contr¡bu¡r a ¡ncrementar la
cap¡tal¡zación de las actividades
primarias med¡ante el fomento a
proyectos de ¡nfraeslruclura
fis¡ca y apoyo a la san¡dad.

Porcentaje de
avance de

productores
benefic¡ados con

Ios programas
otoroados

(Número de productores
apoyados en el año / total de

productores del sector
pr¡mar¡o) * 100

Trimestral lnformes internosPROPÓSITO 1

Los productores benefic¡arios del
programa, mejorando las
condiciones operalivas de sus
unidades productivas

COMPONENTE
1

Los productores rec¡ben serv¡cios
acorde a sus necesidades para
mejorar la operación de sus
unidades product¡vas

Tasa de variación
anual de proyeclos

de serv¡cios
otorgados a los

productores

(Número de proyectos de
serv¡c¡os apoyados en el año
aclual / número de proyectos
de serv¡c¡os apoyados en el

añoanter¡or)*100

Trimestral lnformes internos
Va en ¡ncremento el
apoyo a los
productores

Mensual lnformes ¡nternos

. ,r', q, ¡¡:..

Se cuenta con el
personal sufuc¡ente
para recib¡r todas las
solic¡tudes

Promover la participación de los
ganaderos a través del fomento
o la organizac¡ón

Tasa de variac¡ón
anual de

sol¡c¡tudes
rec¡bidas

(Solicitudes recibidas en el año
/ sol¡c¡tudes rec¡b¡das en el año

anter¡or) * 100

c. Eu
SIDENTE ICIPAL

,i;lí4t

t¡ur

CA URADOR TESORERO MUt{ICIPAL

ó

cot{T OR II{TERNO
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t

Tasa de variación
anual del va¡or de
la producción del
sector primar¡o

Muchos productores
benef¡c¡ados
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G ^"vMUNICIPIO DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
EJERCICIO FISCAL 2022

202' ?O24
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INDICADORES
Frecuenc¡a

de medición

Medios de
ver¡f¡cac¡ón

Supuestos
(Hipótesis)Nombre del

¡nd¡cador
Método de cálculoNivel Resumen narrat¡vo

Anual

La poblac¡ón
part¡cipa con la
autoridad
municipal en las
tareas de
protección del
med¡o amb¡ente

Tasa de variáción
de recursos
amb¡entales

censados

(Recursos ambientales
censados en el año actual /

recursos ambientales
censados en el año anterior) *

100

FIN 1

Conlribu¡r a la preservac¡ón del
med¡o amb¡ente mediante la
inspecc¡ón, vigilancia y mon¡toreo
de los recursos naturales del
mun¡c¡p¡o

La poblac¡ón
participa con la
autor¡dad
municipal en las
tareas de
protecc¡ón del
med¡o amb¡ente

Trimestral lnformes ¡nternos
Porcentaje de

poblac¡ón
benefciada

PROPÓSITO 1

La población mun¡c¡pal asegura
la protección de los recursos
naturales

Trimestral Propaganda
Todas las
campañas
real¡zadas

(Campañas realizadas /
campañas programadas) * 100

Campañas sobre la ¡mporlanc¡a
de adquirir hábitos para el
cuidado y conservac¡ón del
medio ambiente

Porcenta.¡e de
campañas
real¡zadas

COI\¡PONENTE 1

Mensual
L¡stas de
asistencia

La población
partic¡pa con la
autor¡dad
munic¡pal en las
lareas de
protecc¡ón del
medio ambiente

Porcentaje de
plát¡cas realizadas

(Pláticas realizadas / plát¡cas
programadas) ' 100ACTIVIDAD 1.,I

lmpulsar programas para la
preservac¡ón y cuidado del med¡o
amb¡ente, utilizando los medios
de comun¡cación y electron¡cos

P

AUf

ICIPAL
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ffi
AW|I,

lnformes internos

(Poblac¡ón municipal
benef¡c¡ada con la protecc¡ón
de áreas naturales / poblac¡ón

total del mun¡c¡pio) . 100

IESORERO
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL COYUCA DE CATALAN, GUERRERO

MATRIZ DE IND¡CADORES PARA RESULTADOS

GESTIÓN DE PROYECTOS
EJERCICIO FISCAL 2022
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Nivel Resumen narrat¡vo
INDICADORES Medios de

verificación
Supuestos
(Hipótesis)Nombre del

indicador
Método de cálculo Frecuencia

de medición

FIN 1

lncrementar la generación y
ejecución de proyectos de alto
impacto positivo

Porcentaje de
avance de etapas
ejecutadas en el

Drovecto.

(Número de etapas
concluidas/Total de etapas del

proyecto contratado)*1 00
lnformes internos

Se concluyen
todas las estapas
de los proyectos

PROPÓSITO 1

lmplementar los estudios previos
para la elaboración y ejecución
de proyectos.

Porcentaje de
estudios previos
concluidos en los

proyectos
contratados.

(Número de estudios previos
concluidos/Número de

estudios previos
contratados)*1 00

Trimestral lnformes internos

Se cuenta con
todos los
recursos para
llevar a cabo los
estudios

COMPONENTE 1

Generar un programa operativo
de proyectos y obras
estratégicas y prioritarias.

Porcentaje de
proyectos

gestionados para
su financiamiento

(Número de proyectos
terminados/Número de

proyectos
para los que se gestionan

recursos)*1 00

Trimestral lnformes internos
Se concluyen
todos
proyectos

los

ACTIVIDAD 1.1

Gestionar apoyos con créditos
blandos para la adquisicion de
insumos e implementos
necesarios para elevar la
produción con calidad.

Porcentaje de
personal con perfil

correcto.

(Número de personas con
perfil correcto/Total del

personal)"100
Mensual Reportes lnternos

Todo el personal
cubre el perfil
correcto para
desempeñar sus
actividades

IPAL URADOR

lt:lt

TE MU}TlCIPAL IHTERilO

Anual
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MuNrcrpro DE coyucA DE cATALÁN, cUERRERo

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

o¡necc¡óN DE arexc¡óN A M¡cRANTES
EJERCICIO FISCAL 2022
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Nivel Resumen narrativo
INDICADORES

Medios de
verificación

Supuestos
(Hipótesis)Nombre del

indicador Método de cálculo
Frecuencia de

medición

FIN 1

Contribuir a salvaguardar los
derechos de nuestros
connacionales repatriados o en su
transito por territorio Coyuquense
mediante el acceso a una atención
integral

Porcentaje de
migrantes
atendidos

(Migrantes atendidos/ estimado
de repatriados) * 100

Anual lnformes internos
Los migrantes
tienen interés en
recibir apoyo

PROPÓSITO 1

Las personas en situación de
vulnerabilidad reciben atención o
apoyo durante su traslado a su
ciudad de origen

Porcentaje de
migrantes asistidos
para regresar a su

lugar de origen

(Migrantes apoyados con
traslado / estimado de

repatriados ) 
* 100

Trimestral lnformes internos
Los migrantes
tienen interés en
recibir apoyo

COMPONENTE 1 Migrantes apoyados

Número de
migrantes aoyados
con alguna acción

de atención
inteqral

Suma de de migrantes
apoyados con alguna acción

de atención integral
Trimestral

Evidencia
fotográfica

Autorización y
liberación
oportuna de los
recursos

ACTIVIDAD 1.1 Atención ciudadana
Número de

jornadas médicas
realizadas

Suma de jornadas médicas
realizadas

Mensual
Evidencia
fotográfica

Autorización y
liberación
oportuna de los
recursos
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G *vMUNICIPIO DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE IND¡CADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE UNIDAD DEPORTIVA
EJERCICIO FISCAL 2022
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ResumenI

D¡sminución de
hab¡tantes con
sobre peso y
obesidad

(Personas con obes¡dad 2020 /
total de hab¡tantes 2020) -

(personas con obesidad 2021 I
total de habitantes 2021) . 100

Anual lnformesFIN 1
Contr¡bu¡r el sistema eduacl¡vo del
municipio

Variac¡ón
porcentual de

d¡sminución de
sobre peso y

obesidad

Trimeslral
Ev¡denc¡a
fotográflca

Todos los
eventos se
llevaron a cabo

Porcentaie de
programas
deportivos
realizados

(Programas deport¡vos
realizados / programas

deportivos programados) t 100
PROPÓSITO 1

Suficiente planeac¡on de programas
soc¡ales para forlalecer el sistema
educativo del municipio.

Propaganda
Promoción del
deporte

( Promociones deportivas
realizadas /promoc¡ones

deportivas programadas) " 100
Tr¡mestralCOMPONENTE 1

Efic¡enc¡a en fortalecer el sistema
educat¡vo

Porcentaje de
promoc¡ones

deportivas
real¡zadas

Mensual
Evidencia
fotográfica

"9P,&e,-

Promoc¡ón del
deporteACTIVIDAD 1,1

Fortalecer el sistema educativo del
municip¡o a través de la implementación
responsable y transparente de los
programas soc¡ales federales de apoyo a
los esludiantes de todos los n¡veles.
Como el programa de becas, úl¡les
escolares, desayunos, deportes,
act¡vidades recreativas y cullurales.
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Nivel
Método de cálculo

Medios de
ver¡ficación

Frecuenci
ade

Supuestos
(H¡pótes¡s)Nombre de¡

¡nd¡cador

(forneos de fútbol realizados /
Total de torneos de fútbol

programados) . 100

Porcenta.ie de
torneos de fúlbol

real¡zados
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G *vMUNICIPIO DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCION DE PARQUES Y JARDINES
EJERCIC¡O FISCAL 2022

2021 2024

N¡vel Resumen narrat¡vo

INDICADORES
fired¡os de

ver¡f¡cación
Supuestos
(Hipótes¡s)Nombre del

¡ndicador
Método de cálculo

Frecuenci
ade

med¡ción

FIN,I
Promover proyectos para el
mantenimiento y aprovecham¡ento
de aguas tratadas.

Porcentaje de
servicios de

mantenimientos
brindados

(Serv¡c¡os de mantenimiento
brindados / serv¡cios de

mantenimiento programados) t
100

Anual Reportes internos

Parques, áreas
verdes y
v¡al¡dades en
buen estado

PROPÓSITO 1
La Adm¡n¡strac¡ón Municipal me.¡ora
el servicio de agua y saneam¡enlo.

(Calles y áreas verdes con
manten¡miento / total de calles

y áreas verdes) * '100
Trimestral

Parques, jard¡nes
y áreas verdes
en buen estado

COMPONENTE 1
Establecer proyectos
saneam¡ento amb¡ental

de
Porcenta.ie de

mantenimientos
realizados

( Mantenimientos real¡zados /
mantenimientos pÍogramados)

-100
Trimestral Reportes inlernos

Áreas verdes en
buen estado

ACTIVIDAD 1 ,,I

Recuperar el proyecto de
saneam¡ento ambiental de la cuenca
del rio balsas, donde se trabajaron
cuatro lineas de acompañamientos:
a). Agua l¡mpia: b). Aguas negrasi
c). Manejo de la basura y; d).
Educación ambiental

Porcentaje de
rehab¡l¡tac¡ón y

mantenimiento de
la infraestruclura

de las áreas
verdes

Evidencia
fotográf¡ca

Todas las
rehabilitaciones y
mantenimiento
realizados
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Porcenlaje de
calles y áreas

verdes atendidas
Reportes ¡nternos

(Rehabil¡taciones y
mantenimientos real¡zados /
Total de rehabilitaciones y

manten¡m¡entos programados)
- 100

Mensual
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MUNICIPIO DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE MINERÍA
EJERCICIO FISCAL 2022
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Nivel Resumen narrativo
I Medios de

verificación
Supuestos
(Hipótesis)Nombre del

indicador Método de cálculo Frecuencia de
medición

FIN 1

Contribuir al desarrollo humano y
economico a través de
programas, acciones y apoyos
que mejoren la calidad de vida
de los habitantes del Municipio.

Porcentaje de
acciones

implementadas
para fomentar las

actividades
mineras

(Acciones realizadas /
acciones programadas de

realización) * 100
Anual lnformes lnternos

Desarrollo minero
suficiente

PROPÓSITO 1 Aumento de la actividad minera

Porcentaje de
habitantes que se

dedican a la
actividad minera

(Habitantes que se dedican a
la actividad minera/ total de

habitantes) * 100
Trimestral Encuestas

Los habitantes
proporcionan la
información
solicitada

COMPONENTE 1
Participar en la elaboración de
los programas en materia minera

Porcentaje de
programas
realizados

(Programas realizados/
programas programados) * 100

Trimestral lnformes internos

Se realizaron
todos los
seguimientos
oroqramados

ACTIVIDAD 1.1

Promover la inversión privada en
las principales zonas con
potencial de desarrollo.

Porcentaje de
apoyos entregados

(Apoyos entregados/
programas programados de

elaborar) * 100
Mensual

Evidencia
fotográfica

Se entregaron
todos los apoyos
que se tenian
programados
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MUNICIPIO DE COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS ^,y
2027 2024

FIN 1

Regularizar los procedim¡entos
prestados por el servicio de
rastro munic¡pal para garanlizar
las cond¡c¡ones salubres para el
consumidor

lnformes internos
Excelente hig¡ene y

calidad en el rastro

Porcentaje de
procedim¡entos de
higiene y calidad

usádos en él rástro
mun¡cipal

(Proced¡mientos utilizados/
procedim¡entos programados)'

100
Anual

PROPÓSITO 1

Optimizar el servic¡o que brinda
el Rastro Municipal a los usuarios
mejorando su calidad e
infraestructura para el adecuado
sacrificio de las d¡ferentes
esDecies

Porcentaje de
pobladores

satisfechos con el
servicio de rastro

municipal

(Pobladores satisfechos / total
de pobladores promed¡o que
acuden al rastro munic¡pal) '

'100

Trimestral Encuestas
lncremento de la
producción local

COMPONENTE 1
Personal
actualizado

Capacitar al personal en buenas
práct¡cas de manufaclura para
cumplir con la normatividad
viqente

Porcentaje de
personal con
capacitac¡on

(Personal capacitado / total de
trabajadores) ' 100

Trimestral
Conslancias de

capacitación

ACTIVIDAD 1,1

Fomentar la aperlura de nuevos
comerc¡os y t¡anguis de
productores med¡ante la
fac¡lilac¡ón de trámites y
derechos al neoocio.

Porcentaje de
capacitaciones

real¡zadas

(Capacitaciones realizadas /
capacitac¡ones programadas)'

100
N4ensual Listas de as¡stenc¡a

Personal con perf¡l
adecuado para
desempeñar sus
activ¡dades
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Nivél Resumen narrat¡vo
INDICADORES

Iúedios de
verificación

Supue6tos
(Hipótes¡8)Nombre del

indicádor Método de cálculo
Frecuencia de

medic¡ón
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL COYUCA DE CATALÁT,¡, CUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

COMUNA MUNICIPAL
EJERCIC¡O FISCAL 2022

2o2t-2024

Nivel Resumen narrativo Supuestos
(Hipótesis)Nombre del indicador Método de cálculo

Frecuencia de
medición

FIN 1

Diseñar planes o programas en
respuesta a la detecccion de
nesecidades del municipio

Porcentaje de satisfacción en el
otorgamiento de servicios

públicos municipales

(Personas que mencionan estar
satisfechas con los

servicios municipales que otorga
el ayuntamiento /

personas entrevistadas) * 100

Anual Encuestas

La c¡udadanía
colabora con la

información
solicitada, asÍ
como con las
estrategias y

acciones
de limpieza,
recolección y

manejo de
desechos

solidos
implementadas
Dor el munic¡Dio

PROPÓSITO 1

Analiza¡ e impulsar programas de
acuerdo a las necesidades del
municipio

Porcentaje de eficiencia en los
servicios municipales

(Metas cumplidas / metas
programadas) * 100

Trimestral lnformes internos
Cumplimiento de

metas

COMPONENTE 1
Estrategias para impulsar programas
en beneficio del municipio.

Porcentaje de medidas para el
mejoramiento del acceso a los

servicios municipales

(Medidas implementadas /
medidas programadas) * 100

Trimestral lnformes internos
Acceso a los

servicios
municipales

ACTIVIDAD 1.1

lmpulsar los programas del gobierno
federal como los seguros de vida
para las mujeres, estancias infantiles,
apoyo de madres solteras, entre
otros subsidios gubernamentales.

Porcentaje de cumplimiento de
actividades / acciones, a favor de
la mejora en economía municipal

(Actividades cumplidas /
actividades programadas) * 100

Mensual Bitácora
Acceso a los

servicios
municipales
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H. AyUNTAMTENTo MUNIc¡pAL coyucA DE cATALÁt, cuenRERo
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

ornecc¡óN DE ADeursrcroNES
EJERCICIO FISCAL 2022
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TESORERO MUNICIPAL
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FIN 1

El municipio cuente con el recurso
necesario para un gobierno
organizado y responsible

Porcentaje de recurso financiero
para un gobierno organizado y

responsable

(Días con financiamiento
suficiente / total de días) * 100

Anual Balanza

Contar con
servicios
necesarios para
la operatividad
del Ayuntamiento

PROPÓSITO 1
Manejo adecuado de los recursos
que egresan en el municipio

Porcentaje de cumplimiento de
metas financieras y hacendarias

(Metas cumplidas / metas
programadas ) 

* ,100 Trimestral lnformes internos
Cumplimiento de
las metas
establecidas

COMPONENTE 1
Apoyo a la administracion para
mejorar el control de recursos

Porcentaje de medidas
implementadas

(Medidas implementadas /
medidas por implementar ) 

- 100
Trimestral Reportes internos

Elaboración de
medidas
adecuadas

ACTIVIDAD 1.1

Apoya en la administración de los
recursos que egresan en el
municipio, el gasto corriente, pago de
servicios y compra de materiales y
subministros.

Porcentaje del cumplimiento de
actividades

(Actividades realizadas / total de
actividades establecidas) * 100

Mensual lnformes internos
La población no

solicite
información

IllTERI{O

Nivel Resumen narrativo Medios de
verificación

Supuestos
(Hipótesis)Nombre del indicador Método de cálculo Frecuencia de

medición
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FIN 1

Contribuir a Proporcionar servicios
públicos de calidad y asegurar su
mejora continua en benefic¡o de la
población del municip¡o mediante el
otorgamiento de servic¡os oportunos
y eficaces de recolecc¡ón y destino
de basura

Porcentaje de satisfacción en el
otorgamiento de servic¡os

públicos mun¡cipales

(Personas que menc¡onan estar
satisfechas con los

seN¡cios municipales que otorga
el ayuntam¡ento /

personas entrevistadas)' 1 00

Anua¡ Encuestas

La c¡udadanÍa
colabora con la

informac¡ón
sol¡citada, asi
como con las
estrategias y

acciones
de limpieza,
recolección y

manejo de
desechos

sol¡dos
implementadas
Dor el mun¡cioio

PRoPósrro 1
Efic¡encia en la prestac¡ón de
servicios públicos

Porcentaje de eficienc¡a en los
serv¡cios munic¡pales

(Metas cumpl¡das / metas
proqramadas) " 100

Trimestral
Avance de
0roQramas

Cumplimiento de
melas

COIVPONENTE 1 lnformes internos
Acceso a los

servicios
munic¡pales

Acceso a los seN¡cios públicos
Porcentaje de medidas para el
mejoram¡ento del acceso a los

serv¡cios municipales

(Medidas implementadas /
med¡das programadas) " 100

Trimestral

El mayor número
de apoyos
otorgados

ACTIVIDAD 1 1

Fortalecimiento de la act¡v¡dad
turística med¡ante la realización de
talleres de capacitación a las
personas que ofrecen los serv¡cios
altur¡sta

Porcentaje de programas de
apoyo

(Programas de apoyo otorgados/
programas de apoyo programados

).100
Mensual

Evidencia
fotográfica
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL COYUCA DE CATALÁN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCIÓN DE TURISMO
EJERCICIO FISCAL 2022

Nivel Resumen narrat¡vo
Med¡os de

verificación
Supuestos
(Hipótes¡s)Nombre del indicador Método de cálculo

Frecuenc¡a de
méd¡cióñ
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