H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE
COYUCA DE CATALAN

INFORME FINANCIERO SEMESTRAL :
EJERCICIO FISCAL 2019 !

4.7 INFORMACION DE EVALUACION AL
N DESEMPENO

4 .7.6 Matriz de ndicadores para
Resultados (MIR).

A) Arboles de problemas
B) Arboles de objetivos
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PRESIDENCIA MUNICIPAL
EJERCICIO FISCAL 2018
Nival Resumen narrativo Nombes dal = Frecuencia de Medios de verificacidn | Supuestos (Hipatesis)
Aceptacion cudadana a s Aceptacitn Poblacion con acepiacion | total ; La poblacion no
e administracidn municipal Cludatana de pobiacson Trmseteel Encussion comteste encuestas
z Administracion  eficienie y con Eficiencia Incurmplimiento de
FPROPOSITO e, E,mlm de objetives | total Trimesiral Repories metas
38 objetivos
Cumplimeenio de metas| Cumplimientc de . Realzacon de todas
COMPONENTE in og activic Metas cumplidas / total de metas Trimesiral Infarmes. e
: Demandas Demandas atendidas / total ge La poblaciin no solcie
Atencidn Ciudadana J Trimestral Infarmes wterncs in ;
informes de situacion actual del| Informes Infarmes presentadas / informes f Realzacion de|
H. Ayuntamiento presantados ramados oe presentacion n informes
ACTVIDADES W i
Paricipacion  en  sesiones  de Asislancia en PAICIPCION & SE8INes 38 T Asistencia de iodos los|
cabildo SR e bl cabildo | seslones de cabddo Trimestral Actas de cabiido scipantes
Vigiancias 8 lss &reas gue A i
reas visitadas / total oe areas Operacion o |as dreas
conforman & H  Ayuntamienic| Areas visiadas del ayurtamiento Trimesiral informes del ayuntamients

B AVUNTAMIER 10 433 gy 08O
CONSTITL O 4 g

iy

H. AviNt
COnSTTT

CONLUA O £a750 8%

TESORERIA MUNICIPAL
008 - 200




Datos de ldarmﬁmbn del indicador

indicadar Tema

“

I"'l.

Definicicn del indicador

Apeptacsin ciudadana a [@ sdminisIracion municepal
Método de calculo
\Vanable Descripcion Unidad de medida Fuente
| [=5) Poblacion con aceptacidn Personas Encuestas
™ iotal de poblacstn Fersonas Encuesias
Formula Unidad de medida del resultado Metas
Poblacidin con aceptacidn [ total de poblacion Y% . BO%
Frecuencia de medicidn Disponibilidad
Trimesiral Trirnesiral
Fecha de aprobacion Uttima fecha de actualizacion
08012018 01052019
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
IH. Ayustamienia Municipal de Coyuca de Catalan. Gro Presidencia Municipal
Valores de referencia
Sene estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
A ) Minimo [Maxima
0 100
Glosario

- %\
LR VO.BO \

H, AV NTAMEENT0) 3 AICIPaL D=
mmr. DMINZA MALDONADO RAMIREZ

COVLCA D ( {$INDICEPROCURADOR |
3INDICO PROCURAROR
2008 - 203




H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 6=
SINDICATURA MUNICIPAL
EJERCICIO FISCAL 2019
Madios. Supusstos
de
e TS T Nonibre del indicador Método de chlculo irecuncr | verincacion (Hipotenis|
Adeciuado control de la hacienda Medidas Medidag oe control realizadas |/ i | i . smentacion
T .m“ﬂ
. [Pukdnz implemantadas | medicdas de control programadas acliian (B COMTOH
Porcentam de
) procedimientcs de
Adecuada vigikancis de s hacenda, ; Procedimenios mplemantados. | del
PROPOSITO |representacidn legal y mediacion m:‘;. total de procedimientos Trimestral Manuaes h;mm“
PRl .. ¥ o | proaramados se implementacion ecaensl
establecidos
: Asunos junidicos atendidos / total Resclucion de
Adecuada representacion  legal| Asunios uridicos |, o0, ieg (uridicos pendientes | Trmestral | Rescluciones  [todas los it
i SO0 de atencion juridicos
COMPONENTE E = -
Programas de slablecimasnta
Eficiente vigilancia de la haciends| Programas esiablecdos / T nsnos Dos
manitoreo Doe nmestral | Repores programas|
E"‘" Ad:glanaa
5 il Agistancea en Asistencia 8 ses0nes S cabildo |
- sesiones dscabida |  totalde sesones da cadido | | i imm
Bienes p Financiimasnis
Autorzacion de hienes por adquint | Bienes autonzados SGUINICE | Deanes Trmestrai Balanza para  adquisician
de bienes
Cursos de Financiamiento
. s Cursos asistidos | cursas .
CTVIDADES |Asiste 8 Cursas CAPACILACION i ; Trimesiral | Reportes inlerncs [para asistencia af
Al 5 b Asistidas programados de assiencia [ —
Craacidn de
Inventanos realizados / papeles de
nventanos programados de Trimesiral Inventanos que ayuden ol
re@kIBCHN igvariamasnto
inventann

k. ststantin o wi Py
TIAATITUL WAL Dt
COYLEA I F3030 4%, G
TESORER(A MUNICIPAL
2018 - 2000

COASTTRLCIAL DE
oot 4 B AT LR ORI

.-..I,.--:.r; . . : \

T A\
HL AV NTAMIENTD) oot P4t AT A
- 5 !




I D d oF Tema
; n ¥
procedimientos de vig -il'lclli Sindicatura
establecidos
L E Ambito de
Dimansior
antrol
G2 Srocatya Muropa —
K Interpretacion
Adecuada vigilancia de 1a hecenda, representacion legal y
mediacidn municipal Ascendenbe
Procedsmienins de vigilancia de hacienda y para regresantacion establacidos
Metodo de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente

= IF'rnnEdlmiEnbcls implamantados Procegiméentos Maruales

P ITmal de procedimientos programados de B e Riiinies

implementacain
" Formula Unidad de medida del resultado Metas
meenios implamentados |/ iolal 0n procedimasnios i 1008
ramados de implementacion s
Frecuencia de madiciGn Dispontbilidad
Trimestral Trmestral
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
ORO1R2019 oS08
Entidad o dependencia responsable del indicador Uridad admimstrativa responsable de su seguimiento
H. Ayuntamienio Municipal de Coyuca de Cataldn, Gio sindicatura Municipal
Walores de referencia
Sene estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
- Minimo [Maximo
0 100
Glosario
—

0182001 |

.. 1710 —

—




Procedimiensos de vigilancia de hacienda y para representacidn establecidos
Método de calculo
Descnpadn Unidad de medida Fuente
P Procedimienios implemantados Procedimientos Manuales
Lz .I':.;:s:“prmxxlm-eﬂm PR Procadimientos Maruales
- Formula Unidad de medida del resuliado Metas
'E'luce-mrmen DS implementiados | total de procedimienion " 100%
DQIamados oo imphementacion
Frecuencia de medicidn Disponibilidad
Trmestral Trimestral
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
CAT12019 G1/052019
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
H Ayuniamiento Municipal de Covuca de Catatan. Gro Sindicatura Municipal
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
A Minimo [M&xmo
5 0 100
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS ¢ %)
TESORERIA MUNICIPAL
EJERCICIO FISCAL 2019
PRI
e . Sy Nombre del indicader Método de cilculo PRCHNGR Se] | ocecin | TSV Plpthel)
midicién
Forcentays oe Medidas de desamalic murcal Reakracn e todas
Fi Ao desarmolo muncpal o impismentadas | meddas de Trmestral informes internas  [medidas  de
Oetarrold Mmuncpa PO implementar MaraCal
. Cumphartc o0 matss |
Eficierie adminisiracion da los asuntos) letas cumpldas | metas Cumpdmmnte de las
PROPOSITO Oy ; tmanceras y Trimesiral Infarmis inemas
Impsermaniaciin de procesos| Porcentaie o8 procasos | Procesos impiementados | procesos |Elaboracitn de procesos
adinnisifateos Impisrantados PrOgrmaans 08 Hmpaarmesiacin Tt Repores ibmos porbrees.
R |
Eficienbes. seguimionio a las meddas de| Porcaniage de medidas | Meddas implamentadas | meddas Elsborscitn de mdidas
oo interna implsmentadas por implemantar Timbskal | Fepoiet Memor | ot
Suma o s " o
|riegrar &l archavo onginal contatse MESQr BN, Buma de las infegraciones realzndas | | Tnmestral Repores ntemos
prwdncnte de manera eficients
Fnancamiento pars B Boquisesin de Malenal sufcente
rocurnos materiales, surnineirms. o otras ch n'“mmm‘ Trimestral Haanes I8 operatvdad  dal
h R0 que Burjan Ayurilarmiento
il — :
mewmm'mwmmﬁ SUTA 08 CETES presentados Tremestrad Ealanra Clters dei gjerciclo de
Cortes de caja Cortas de cap resizados | cortes de iangps cormecio da los|
Aealizacion de cortes de
ACTMIDADES haas Tedir aclos cajl programmdos Tiaebal . Ko rECLTEON
Prasaniacion & informes o8 los asunios inforrnes presentados. | eformes. Presentaciin
firancieros y hacendarios s presigerte | 71O presertados programanns Tanasrw | lormes Rtemaa iuum
Dsciaracionas presentades |
Resizacon de s doclacnes|  Deckracones T S ———
omespinEartes Ertteniadas ORchipciones prapmeden o8 Trmestat preseniacion  [de laa declaracones
presantacicn
Contar con  senvicios)
FPago o8 108 senvicos reguendos por el s
syuniamienis yn sean recumsniss ol Franciaments memr Trinaskl Baianea NeCESAnDE m:
FEPOMBACOL [renamenle aulonrados b o o Sy E—
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Ficha técnica

1 del indicador

Datos de !dentrﬂmdﬂ del indicador

ador

m Porcentaje de desarrollo municipal

D

Tema
esorena
Hunh:i pal

o ToereiaMuncon

Imerpretac

e e

Definicidn del indicador

Desarrolio Municipal

Método de célculo
ariable Descripcion Uridad de medida Fuente

IMnl Medidas de desarrolio municipal implementadas Medudas de gesamalio Informes ntamas
IMDP Ih'le-::'l;las de desarrolio municipal por implementar Madidas de desarrollo Informes intemos

Formula Umidad de medida del resultado Metas
[Medidas ge desarrofio municipal implementadas [ medidas de Porcentaie 100%
desarmoilo municipal por implemantar

Frecusncia de medicion Disponibilidad
Trimastral Trimestral
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacidn
oRO2018 01052019

Entidad o dependencia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

IH. Ayuntamienio Municipal de Coyuca de Catalan Gro

Tesoreria Municipal

Valores de referencia

Serie estadistica disponible

Otros valores de referencia

Rangos de valor

A

Minimo |Maximo

0 100

Glosario
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS &= I '
SECRETARIA GENERAL
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Medios de Supuestos
i - Mombre del indicador Método de calculo :rmﬁun verificacion [Hipdtesis}
i irdenasing les  habtantes|
Cludadancs Con | o idadanos satisfechas | total de dispongan a|
Caudadancs sabsfechos satisfacesan con ia Trimestral Encuesias
i habdanes presentar las]
adminsiracicn 4
municipal
FiN
Porcentaje de
perscnal dal
Parsonal ded Ayuntamienio Personal con acceso a la Personal
|informads SYUNMAMIENto CON | o macson / total de personal | | TESa Encuestas  linformado
acceso dla
Informadcian
Dar a conocer sobre los asurios e = - - Realizacidn ded
FROPOSITD  |iniciativas aprobados, apoyar los m”m‘: Dm:gmﬂ@m;:m % | Tnmestal Intormes ooas tas]
procescs adminstratives og difusiones
Porcentaje de Digitakzaciones hechas / Digiaiteacion
Digitatizacain documental completa digitalizackones | cigitalizaciones programades oe | Trimesiral Informes Pl
| - reakzadas ralizacson
COMPONENTE
- Seguimientos efectuadas | Efectuar lost
Sequimientos m seguimientos programados de | Trmestral | Reportes internos |saguimientos
reahzacion pertinentes
Realizacion
Convocatoria y segusmiento  ode| Sesiones de Cabido| Sesiones de cabildo asistidas | ) ) oporiuna  de
sesiones de cabilds Reslzadss  |sesicnes de cabildo programadas| | rEee | Actas decabido | L
cabildo
Expedir cregenciales de Personal N de
DaDEs |Pdministrativo, Comisarios "IH Credenciales oicrgadas |/ wearal | B : Identificacién  daj
AGT™) .. Municipales, Presidentes de Colonia Cm a:::& credenciales programadas i , |personal
y Jefes de Manzana 3
Ni i Actualizaciones al archivo
Resguardar y actualizar &l Archivo tealizadas [ tofal de : LArchive
Municipal Aciuaizaciones del i Rermciniins il rekiue Trimesiral | Repories inlemos achiaRradn
Archivo Municipal priehindon
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Ficha técrica de| i dicador

Datos de identificacidn del indicador

Nombre del indicadon Tema

m Porcntas d cuiadaos con salaceiénconsadminsivsionmuricpa | _“core®

il
L

oo [||_|

_

Ciudadanos con satisfaccion con i3 adminsitracdn municipal
Método de calculo

—_ Descripoion Unidad de medida e
CS Ciudadancs satistechas Personas Encuesias
TH Total de habitanhes Perscnas Encuestas

Formula Unidad de medida del resultado Metas
JCrdadancs satisfachos / iotal e habstanies % 100%

Frecuencia de medicion Disponibilidad
Trimiestras Trmestral
Facha de aprobacidn Ultima fecha de actualizacion
GBO1/2015 0r/05/2018
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
H. Ayuntamients Municipal de Coveca de Catalén, Gro Secretaria General
Vaiores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
A . Minimo Maamo
0 100
Glosano
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

t;lv
ORGANO DE CONTROL INTERNO
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Fracuancia Medios do Supuestos
Nivel Rasumen narrativo Wambre
i I“ Metodo de calcula di verificacion (Hipdtesis)
madiciin
Sagumients 3 Seguiminelo a :[
Seguimiento & programas de control] Saguimienics efectustos / |programas
ik Programas de g Trimestral | Informes intearnos :
control Interms SagumiNios prog
EIN establecidos
Suma o inCigentes Neganves
Eficente desempefic de la| . ; que impiden el funcionamiento il Repories de Evaluacongs  en
adminisiracion pubscs COMacto o8 (8 admenistracon e PERLIACOS tiempo y forma
putlics
Reslzacionss de
prOPOSTO  [Eficente tubaio del Organo de| Ly oomounas SRl Santsiey. I'imasn Trimestral | Repoeies intemos [todas las
Control Intemo Programadas
programadas
Personal ded|
Personal capacitada Pamonsl con Prrgonst capactado / ol Je Trmestral | Matenal de cursos [Ayuntamienic  con|
capactacion parsonal ;
capacitacion
COMPONENTE Seguimineto a los
Seguamienios efectuados / 1 programas da{
nmestral | Informes mtemos
SEgUIMIEnios Programados control
establecaos
: Establacimiento
Suma de mbdulos establecidos | Trimestral |  Infarmes intemos ol ek
; Craacion dey
Procedimientos reskzados / Trimestral Manuales miernles
e pertinantes
Chudagancs
Suma de guejas atendidas Trumestral anmumul
Evaluaciones realzadas | Cumplimienio
SVBRIBEONES PropraMmadas Trmasiral | Repores niemos aborsl
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Eicha t&rmira del indueeasdor

Datos de identificacion del indicador

Organo de
Control Interno

Seguimiento a programas de control interno

Ambito de
I

ad \ control
[ Gewn ] Efowca | Reutsio |
el indicado Interpretacion

EI::LC:.W correcla de s programas de saguamesnio dé Conirol —
Seguiminets a los programas de control establedodiics
Método de calculo
Wariable Descripoion Uinidad de medida Fuente
SE Seguimienios efeciuados Seguimienios InhoiTnes inbimos
P Saguimienios programados SOGuETEnIGS Irfgemmies aviEnTios
Seguimientos efeciuados / seguimeentos programados % 100%
Frecuencia de medicion Disponibilidad
Tnmestral Trmesiral
Fecha de aprobacién Uttima fecha de actualizacion
DEON2018 D1/0E2018
Entidad o dependencia responsable del indicadaor Unidad administrativa responsable de su seguimiento
I+ Ayuntamienic Municipal da Coyuca de Cataén, Gro Organo de Control intemo
Valores de referencia
Sene estadistica disppnible Otros valores de referencia Rangos de valor
¥ Minimo |Méaximo
‘, : : 0 100
¥ Glosano
& t
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL COYUCA DE CATALAN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

COORDINACION JURIDICA
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Medios de Supuestos
Nivel Resumen narrativo Mombre del Frecuencia de
: Método de célculo ticlé varificacion {Hipotesis)
; Regulanzaciin
FIN Ayuntamiento responsable| Asuntts undeos | Asuntos jundicos reguiados (fotal | Lo Rinordes ik juridica dai|
Iegaiments regulados de asunios jundicos :
Regulanzaciin
Asesorias brndadas | total de ; s
|
PROPOSITO  |Deficiencia en los asustos legales | Asesarias brindadas = Trimestral Repories Intemos {:ﬂ&m " ded
Porcentae de R Regulanzacion
Personal capasiado personal al que se Pmﬁmlw Trimestral Reportas Infemnas [juridica del
CApBCio personal ayurtamianto
CERENEE PrOgramas : Regulanzacion
Programa de ssguimients de Programas implementados /total | o i | oy del
asunios legales m e progrsnas por implsmentar rimestra Repores Intemos J:mn:;a_ i |
realizados
um;w# y pmcemm'mg Azesorias brindadas / tofal de Heguiarzson
ACTWIDADES s e (D . Asesorias brndadas Trimesiral Repories Inteamos  |juridica ] el
Regquerimisnos. etc ) e
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Datos de mntﬁcanon del indicador

- Asuntos juridicos regulados JURIDICO
mitait

Chmensidn

oo S _
a 10N
Regularizacion Juridica

Reguigrizacion Jundica
Método de caleulo
Descripcion Unidad de medida Fuente
FO Familias desiniegradas Famitas Encuesias
TFM Total de familias identficadas en al mumicapio Familias Emcuestas
Formula Unidad de medida del resultado Metas
|Asunios juridicos reguiados | total de asuntos juridicos 56 100%
Frecuencia de medicion Disponibilidad
Trimestral Trimestral
Fecha de aprobacidn Ultima fecha de actualizacion
oam o9 01052018
Entidad o dependencia responsable del indicadar Unidad administrativa responsable de su seguimiento
H. Ayuniarmiento Municipal de Coyuca de Catalén, Gro Coordinacion Jundica
Valores de referencia
Sene estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
A - Minimo Maximo
0 100
Glosario
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL COYUCA DE CATALAN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS ¢ )
DIF MUNICIPAL
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Frecusncia Medios de Supuestos
e s ey Método de cliculo de verificacion {Hipotesis)
medicion
Dismenucion de . -
Familias desintegradas / toial de tamilias Participacion e
F
N |Bajar la desintegracian familiar desintagracion " ool pio Trimesiral Encuestas o8 5
Disminucion de los problamas en| | 09aMas de . Masieacin
PROPOSITO 13 dsminucin de | Programas realizados | programas por realzar | Trimestral | Reparies intemos |programas
Ias familias del mumicipio Il uficientes
Porcentaje de :
{Baja violencia en ta tamia wﬂ:#m Famiias con violencia / total de famifas enef | v Encuestas :‘m o
COMPONENTE mﬂ
Disminucion de embarazos a Programas Rmmmim
prevencion de Programas realizados / programas por readizar | Trimestral programas
temprang adad Balanza | fics
Concisrsos de aclividad social Eventos realizados | Eventos realizades | evenics programados Trmestral | Reportes infernos :fmll on
WMEE A ) P Matenal medico | Material comprada | malenal programiado de Entraga de
Compra . Trimastral Balanrs i s
e Despensas Despensas olongadas | despensas Repories intemos | |Entrega de
,E-m despensas i SOl Trimestrai Balanza matenal suficients
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técnica del indicad

Datos de mnmaﬂn del indicador

- Disminucion de desintegracion familiar “

Integracidn Familar Descandents

DiSrminuCion O GRIMMEgratcn tmibar
Método de cailculo
Descripeion Unidad de medida Fuente
Fi Famdias desmiegradas Familsas Encuestas
TFM Total de famikas dentficadas en el municipio Famsas Encuesias
Farmias desniegradas | otal de familias enifendias an &l 5 100%
TR0
Free 3 g6 Medicio o Tidad
Trimestral Trimestral
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacidn
08012018 o1i0%2018
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
H Ayuntameento Municipal de Coyuca de Catalén, Gro DIF Municipal
Valores de referencia
Sene estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
A . Mirima |Maximo
0 100
1 Glosano
: : ¢ 2
‘- VOBO, | g £
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL COYUCA DE CATALAN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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HMUNICIFAL
203

DIRECCION DE CATASTRO
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Fracuencia Medios de Supuestos
Nivel Resumen namatho Mombre
o Mitodo de caleulo de verificacion (Hipotesis)
inficados mediciin
Porceniaje de
FiN Buena sdmin:siracidn o8 Mecurso mcremenio de Ingresos oblenidos | ingresos estmados | Tnmestral Balanza 1P|qnnpummth|
ios contribuyentes
Madidas Medicas de control estabecida / medidas Establecimeanto da|
PROPOSITO  |Medidas de control en catasiro de condrol programadas ds Trimestral | Informes inlemas  [las frsdiciae
establacimemo NECEsanas
Realgacion de
" Maruaies. Maruaies realizados | manuales
Maruaies
de procegimienios 3 Trimegiral mmlm
COMPONENTE lrmll:ﬂ'l':t_.l_
Persona con
Personal capacitado Parsonal capaciado Mmmm;mdewm Trimesiral | Reportes inlemos |conocimientos
MECesans
Determinar y gestonar & cobro del]  Impuesio predal Eubm_mw de|
determinaciones
mpLesID predial ey Suma de Tnmestral | Informes intemos impuesto predial
S |Actualizar las tablas de vaiores Tabia de Valores Suma de actuaizacones Trimesiral | Tabla de valores |- uaizacin
ACTIVIDADES |Suministrar, difundir y facktar ef Alencion
acceso a la informackdn catastral a| Personas Atendidas Pmnn:;m:m Trmesiral | Repores inémos |ciudadana en
log ciudadancs. e tiemps y forma
Elaboracidn de constancias de no Constancias Constancias slaboradas | consiancias : Pago oporung de
Bdaudn Elaboradas programadas Trmaskal | Informes intemos s contribayeres
" v,
ok,
-:""‘_"L?:l
R
N
5 ey
1 Y b}
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Datos de identificacion del indicador

Llave Dmbre gl inticador emsa

|r|[_

crocmento ey

Porcentie de iNcremanto dé recurss
Método de calculo
aratt Descrpoion Unidad de medida Fuente
I llﬁg-em botenidos Pesos Balanza
IE Irn;.*uscs estimados Pescs Balanza
' Férmula Unidad de medida del resultado Metas
Ingrescs obltenidas | ngresos estimados % 100%
Frecuencia de medicién Disponibilidad
Tnmestral Trnmestral
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
08/01/2018 01/05/2019
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
|H Ayuntarmento Municipai de Coyuca e Catalén, Gro Direccion de Catastro
Valores de referencia
Sene estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
A ) Minimo |Maximo
0 100
Glosario
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 6=
DIRECCION DE REGISTRO CIVIL
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Frecusncia Medios de Supussios
o N —_— oo Método de chlculo de verificacion {HipStesis)
midicion
Pergonas : identificacian
identificacidn oporiuna de  los Personas identificadas en los
FiN 1 entificadas an ios Sivos / Total de habitant Trmestral | Libros de registro mmm
pobiadores bbros PIVLIPHEIDEc
Eficiencia en 13 asignacidn de Establecimmenio
Procedimiernios Procedimiantos establecidos |
PROPOSITO |denfidad estado chil de las Trimestrai | Informes ntemos | procescs
establecsdos procedimienios por establacer i
COMPONENTE [infraesiructura adecuada Moddus decomil | Meddus inplemenincis ! | vy | Ranonssiomos |estbiscmisnio de
implementadas medidas programadas lned
|Registro e Racimienins ) Personas qus
; Regisiros oe Registros realizados | registros
MEtrimonios gefunciones ¥ b e Tnmestral | Informes imernos [regularizan - sus|
Certi Cerificados otorgados |/ Personas
Ermisitn de canificados cerficados programados de Trmestral | Informes mtemos. |regularizan
ACTIVIDADES reairacion registros
Tramdes de . Personas quae|
o Trémies de cormeccin de dalos | comeccion de datos | | oies reslizados [ wamites |y | Reportes intemos [reguisrizan sus
reaiizados g regisos
Conteos de libros: Bitdcoras de Reakzacidn ]
Comed de os ibros Suma de conlecs realizados Trimestral saguimiento o8 ks
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a tecnica de ficador

Datos de ldenhﬁmudn del indicador

indice de inconformidad en trabajos del registro civil

e b a0 3 s _

Obpetivo del in

Magra en los frabapos de regsino civil
Método de calculo
Descriocion Unidad de A F "
IIR MNumers de quejas Peso Inofrmes
Ill:'. Mumero de quejas entficadas antes o¢ fa geshon Pesa Inofrmes
Famuia Unidad de medida del resultado Metas
MNumen de quaas | numero de guejas idenbficadas antes de |a 5 100%
e o
Frecuancia de medicion Disponibiiidad
Ariuad Trimestral
Fecha de aprobacién Ultima fecha de actualizacién
DED1/2019 010520189
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimienta
JH. Ayuntsmiento Municipal o8 Coyuca ge Catsidn, Gro Registro Ciwil
Valores de referencia
Serle esladistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
4 Minima |Méaximo
0 100
3 Glosario
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS e =
DIRECCION DE AGUA POTABLE
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Frecuencia Medios de Suputsios
e PO "'“"‘""I : I""‘ Método de ciiculo de verificacisn (Hipstesis)
medicitn
Porcantays o8 agua Comunidades con scceso sl |Corractn
FiN NS DORERS: By S v G bt servicio de agua polable | fotal de| Trimestrai | O 1.N.EGI ! |sbastecmento de
; comumdades comunidades del municipio agua potanie
Sanafaceion del Peronas satisfechas con el Parbcipacion
PROPOSITO  |Sist=ma de agua potable eficienie Servicio e agua  |servicio del agua potable / total de| Trimestral Encuestas oportuna  de  los|
potabis habitanies habitanies
Total de comunsdades CoN acCeso
Incremanio de Recopiacsin
Eficiente disfribucain de agua acoeso al agua S-8gum pokab. 2040 / Trmestral | Repores memos | informacion =
comynidades Con ACCEsO 3 agua
COMPONENTE poluble potable 2018
Poroentale de
i los Contrbuyenies que pagarcn | Pago ocportuno de|
Pago contribuyenies conribuyenies que totsl de contrik . Trmestral | Repories intemos N e
Inspecoiones de funcionamienio del| Inspecciones Ko ; 4
alos Inspecciones realizadas | todas Las)
sistema de agua potable tsiemas realiradas INSDECTIONES DIOGramadas Trmesta! VINION iNSpeccones
o
Semiones de 5 " Mantenimients
WWWmmmmahllmwlm rmu:fmm eficienie de lﬂ
fuentes de abastecmeenio de agua fuenies de Trimesiral | Repores intemos  |fusnies
ACTMIDADES | conie abastecimants ge | ToTTENMIENto programacas de sbastecmuartn oo
potabie realizacion
Limpieza de tanques de : T
\ Tanques limpios m‘“"’""ﬁ'“’”"" Trimestral Emhmm"rmmlum
-yl R Reconemones reakzadas | Reconexones
Hﬂﬂncph irac reconexiones programadas de | Tnmestral | Repores intemos |parsonas
3 -:_'- reahracidn mgﬂ
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Datos de identificacion del indicador

- o
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_.,PRESIDENTE MUNICIPAL .

-NDI mﬁéﬁlﬂh WALDONADO RAMIREZ
2013 . BINDICO PROCURADQR |

AP-11 Porcentaje de agua potable en comunidades Agua Potable
11 Dwecodn de Agua Potabie Estratégics Eficiencia Resuttado
Agua potable on mas ronas del municipo Ascangente
Agua potabile en comunidades
Método de célculo
\anable Descripcion Unidad de medida Fuente
CAAP Comunidades con acoeso al servicio 96 agua potable Comumdades Repones
T Tota! de comumdages del muncipo Comumndades Repones
Farmula Unidad de medida del resultado Matas
S [Comunidades con access al servicio de agua potabis / total de d
comunidaces dal municipio Porcentaje oo
Frecuencia de medicidn Disponibiidad
Trimestral Trmesiral
Fecha de aprobacién Ultima fecha de actualizacién
oa012018 01/0E2018
Enlidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
H. Ayurtamienio Municipal de Coyuca de Catalan Direccién de Agua Potable
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referancia Rangos de valor
& Minimo [Maximo
0 100
E G -
o
- i
ey 4



MUNICIPIO DE CUTZAMALA DE PINZON, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS & =
UNIDAD DE TRANSPARENCIA
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Frecuencia Medios de Supuestos
el PR B g Método de calculo de verificacion {Hipotesis)
meadician
Confianzs en & manejo de los| Indice de confianza Personas que présentan Participacion
o TRCUFSOS pUbhcs &n la poblacidn confianza | iotal de habitantes Hapaing R Sudadans
Cumplimsento a Curmplimisssio
PROPOSITO  |Ayuntamiento iransparante mgtas de hhﬂamhmﬂai""“.mmm Trimestral | Informes imemos  [las Wﬂ
RNSDArBNCE nomativas
informar sobre & manep oe los Informas Informes presentados | informes. Adecuado manen
recursos presentasos programadas. Tomesnl | nforred biemos | mousos
COMPONENTE
Metas realEades | matas | Eficiencia
Eficiancia admini
stratva Mutas cumplidas poer Trimestiral | Repores internos it
Proporcionar ] informacedn informacstn Informacion putdicada /
ACTIVIDADES |necesaria @ las entdades y| Proporcionada! | informacion programadade | Trimestal |  Pubbcaciones || o oparenca
plataformas establecidas Pubbcada publicacitn guberramentsl
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Ficha técnica del indicador

Datos de ld-anﬁﬁmm del indicador

ndicado

uT-08 indice de confianza en la poblacién

BT o
Caonfianza en el manew de los recursos '.:-ul:lllmi Ascandente

Ingice de n‘mhmﬂ NN poﬁa-t:.c\!\
Método de calculo
0 —
Descripcidin Unidad de medida Fuente
PPD |Personas qua presantan confianza Pearsonas Encuestas
T™H fiotal de habianies Personas Encusstas
Formula Unidad de medida det resultado Metss
Personas que prasentan confianza / iotal da habitantes Parcentaje 100%
Trirmesiral Trimestral
Fecha de aprobacion Uitma fecha de aclualzacion
0812018 01/0872018
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
H. Ayuntamient Municipal de Coyuca de Catalén Gro LUinidad de Transparencia
Valores de referencia
Serie esladisbca disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
A Minimo |Maximo
0 100
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL COYUCA DE CATALAN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

SEGURIDAD PUBLICA
EJERCICIO FISI:AL m‘li
Modios de Supuestos
A Fvmamen Rl Nombre el indicagor """"'"'“!i % varificacidn [Higttesis)
FORTALECER LOS VINCULOS DE 'Wmmg PROGRAMAS DE COLABORACION
. TRABAID Y COLABORACION| FROCRERRRER. | CIUDADANA MPLEMENTADOS | | oo INFORMES SEGURIDAD
ENTRE LOS CIUDADANOS Y LA TOTAL DE PROGRAMAS POR INTERNOS CIUDADANA
POLICIA CRIBADANGS IMPLEMENTAR
IMPLEMENTADOS
DISWNUIR  LOS NIVELES DE
propOsiTy  |DESCONFANZA  DE  LOS m";‘g PERSONAS CON DESCONFIANZA 1| 1oe o INFORMES SEGURIDAD
CIUDADANODS ALOS CUERPOS DE| ety o TOTAL DE PERSONAS INTERNOS CIUDADANA
SEGURIDAD PUBLICA
PROMOVER LA  CUTURAl oo
CIUDADANA DE LA LEGALIDAD, PROMOCIONES REALIZADAS | INFORMES BEGURIDAD
COMPONENTE | snONSABILIDAD, SOLIDARIDAD| T TOMOCIONES | o NFS PROGRAMADAS |  TPIMESTRAL INTERNOS CRIDADANA
bt REALIZADAS
. VARIACION
| - PORCENTUAL ANUAL | ((PERSONAS ATENDIDAS 2010 .
POR PERIODO PERSONAS ATENDIDAS 2018) / INFORMES SEGURIDAD
ATENCION DE CONTINGENCIAS TRIMESTRALDE | PERSONAS ATENDIDAS 2018+ | | HMESTRAL INTERNOS CILDADANA
PERSONAS ATENDIDAS 100
POR CONTINGENCIAS
|DEPURAR ¥ [HGMNIFICAR LOS PEROMNAL EVALUADO F TOTAL DE INF ORMES SEGURIDAD
CUERPOS POLICIALES i PERSONAL TRIESTRAL INTERNOS CIUDADANA
ACTIIDADES
FINANCIAMIENTO DE  LOS
DIFERENTES TIPOS DE AYUDAS|APOYOS ECONOMICOS| APOYOS OTORGADD/APOYOS | 1w oo INFORMES SEGURIDAD
SOCIALES OTORGADOS POR EL|  OTORGADOS PORGRAMADOS DE ENTREGA INTERNOS CIUDADANA
lurscipin
PAGD DE LOS SERVICIOS
3 Lkrs A sean| FNANCIAMIENTO | FINAWCIAMENTO OTORGADO INFORMES SEGURIGAD
= T M OTORGADO FINANCIAMIENTO PROGRAMADO INTERNOS CIUDADANA
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Datmi de Jdenhﬁmuan de! indicador

PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE COLABORACION DE CIUDADANOS
IMPLEMENTADOS

CONFIANZA CILIDA I'.'IF;NA Ascandents

INCREMENTO DE LA SEGURIDAD
Matodo de calculo
Variable Descripcion Urnidad de medida Fuents
PROGRAMAS DE COLABORACION CIUDADANA .

P IMPLEMENTADOS PROGRAMAS Informes / repories
PRI TOTAL DE PROGRAMAS POR IMPLEMENTAR PROGRAMAS Informes | reportes

Farmuta Unidad de medida del resultado Metas
PROGRAMAS DE COLABORACION CIUDADANA
IMPLEMENTADOS / TOTAL DE PROGRAMAS POR 100%
IMPLEMENTAR

Frecuencia de medicion Disponibilidad
Trimastral Trimgsirgd
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
DB/D1/2018 0110572018
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
H. Ayuntamianioc Municipal de Coyuca de Catalan, Gro SEGURIDAD PUBLICA
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
. . Minimo |Maximo
2 0 100
'z Glosario
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCION DE TRANSITO
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Frecusncia Medios de Supuesios
: oamriiieg Método de calculo do verilicacién {Hipotesis)
medicion
Porcentae de
FiM Disminucidn o accidentes desminucion de Accidentes 2018 / accadentas 2018 Trimestrad R IP-up-h:'Ml
Bccigentes EStanistons
PROPOSITO | Trinsto vial adecuads Metas completadas Matas complatadas | metas programadas Tremesiral | Inforemes inlermos lEmmm-ml
COMPONENTE |Control vial hﬂuﬂ:w mmﬁmu&wa Trimastral | inforemes c visl
Elaboracion da un ansiss de
wentificacién de zonas con mayor - . |incremants de  laj
indice o8 faltas ai reglamento ge| An3sis reaiizados | Andksis reaiizados | anasis programados | Trmestral | Reportes intemos | o o i
fransido
Inspacoiones Inapecoones realizadas | INSPDECCIonNes i Incremento e la}
Inspecciones de respeto veal . pr ; Timestral | Reportes intemos visl
ACTMIDADES |coocacen ©  renovacon  def m’| Sefialamsentos colocados | sefiaiameentos | - ; Incremento de laf
saflaiamientos % programados de instalacion i segundad vial
s Reipres
para  identficacatn  de |increments de  la}
. sizados Retenes realizados | Retenes realizados | relenes programados Trimesiral | Repories intemos segundad vial
Cosocactn de buzones de atencson | Buzones colocados mm:mw“ Trimestral | Reportes intermos Mencion
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N
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ha tecnica del indicador

Datos de mntrﬁmm del indicador

2 Drecoon oe Taro

Dismenucstn de acoenies

[escendentes

Desminucitn de accidenies

Método de célculo
Descripcion Unidad de medida Fuente
AR JAcoidentas 2018 ALodenies Raporias Estadishoos
Ag Accidentes 2010 Afmdenies Reportes Estagisticos
IAccidentes 2018 | scoidendes 2018 & 100%
Frecuencia de medicién Disponibilidad
Trimastrad Trimesiral
Fecha de aprobacion Uttima fecha de actualizacion
ORI01/2018 01/05:2018

Entidad o dependencia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

H. Ayuntamiento Municipal de Coyuca de Catalan

Direccion de Transito

Valores de referencia

Sene estadistica disponible

Oiros valores de referencia

Rangos de valor

A

Minimo JMaximo
0 100
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL

EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Frecuencia Medios de Supuestos
Mivel Resumen narrativo I'l:.r?!hl'e del Mitodo de cilculo de verificacion [Hipdtesis)
o madicidn
Baja wulnerabiidad por factores) Espacios de pefigro | Suma de espacios peligrosos
FiN ies 4 Trmesiral | Reportes intemos  |Municipio saguno
Eficiencia en la Alencion InMegral oe Afencion a Atencidn en meanas de 10 min 8
PROPOSITO |Emergencias pafa  presendar I SMENgENcias emergancias | iotal de atenciones | Trimestrai | Reportes inemos |Municipio seguro
miegridad de 3 pobiacion oporiuna prastadas |
£q = Matesisl  suf
COMPONENTE Iﬁwpwua-m suficianta Equipo adquindo PR ma&mm Tomestra! | Reportes intemos |para el
Prows da funcianes
Recorridos de busqueda de zonas Recorridos Recorrides realizados / recomdos , Prevencion de
peligrosas realzados programados ] e R Bcoidentes
Capacitacion de persona! Personal capactada Pawmumﬁuu:;ummmu Trimessl | Reporesintamos | FTVEncionde
Cerfificacidn e insthuciones :
ACTMIDADES |- : Cartificationss Cenificaciones olorgadas / Prevencidn de
{pubbcas. prvadas y organismos del Tnmestral | Reportes memos
i otorgadas certificaciones programadas accidentes
| - [ Plancas de
platicas de o que & dabe Bevar
a2 cabio arfes, duranis y despuls mm.lenlu:a Platcas realzadas | plabcas Timesisl | Roporios internos Mmm
gue & presenten fandmenos -Is::lal n! prog AT
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Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador BIma

L — T

Amibito !'!-.'-

50 Drecon oe Prseccon C _W

( I[l tivo del indicard Imerpretacn

64 Vnerdosons oo acres i a0

Baga vulnerabiidad por faciores naturales y antropicos
Método de calculo
anable Descnpeion Unidad de medida Fuente

ER IE!-pal;-us pefigrasas wentificados Espacios Repories intemos

Farmula Unidad de medida del resultado Metas
‘S de espacas pelgrosos dentficados Undad 10:0%

Frecuencia de medicion Disponibilidad
Tnmestral Trnmestral
Fecha de aprobacian Ultima fecha de actualizacion
08/01/2019 01/05/2015
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
H. Ayuntamierto Municipal de Coyuca de Catalan Direccion de Proteccian Civil
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
. ] Minimo |Maximo
0 100
2 Glosario
Ly
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= ALliar 8 Ia pul:llacmr' ¥ bnnuar apoyo
prEsEntive

._'I':l:-E vl del ar

Mayor apoye a la poblacion en incidenies ocurridos an el
municipic

Definicidn del

Dimn

|r11-rF r:rr:r.r g

Apoye 8 la poblacion

Resultado

Método de calculo

\ariable Descripeidn Unidad de medida Fuente
113 ill"ll:':ldE'l'l'.ES- atendidos Incigents Repomes
TR Todal de incidanies reqIsirados Incigente Raportes

Formula Unidad de medida del resultado Metas
Iincidentes gtendidos / iotad de incidentes registrados B 100%

Frecuencia de medicion Dizponibilidad
Ariad Trimestral
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
0a01/2018 110572018

Entidad o dependancia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

H. Ayuntamients Municipal de Coyuca de Catalan, Gra

Proteccion Civil Municipal

Walores de referencia

Serie estadistica disponible

Otros valores de referencia

Rangos de valor

A

Minimo

Maximo

0

100
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS : )
OFICIALIA MAYOR
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Frecuencia Medios de
Nivel Resumen narrativo Nombre de i e i verificacion | Supuestos (Hipdtesis)
medicion
Casos de falta de matenal para
O 1o, 0 o ""““;fm elaboracion de trabaio 0 actvidad 3 do [Cumpimieric oon sl
FIN i oparacs e Recurso eficente | 2019/ Casos de falta de material Anual iwi = frabajos y ( 0 aclividades
A o para elaboracdn ;;;anapn aficientermene)
Eficiencia en los mecanismo del Cumplimiento i
manejo de recursos  humancs Matenal comprado / makerial Repories de ’
PROPOSITO suministro de materiales y servicios FROER0 MM programado de adqguisicatn Anual incidencias itrﬂ:a}m ¥.i.9 acuwdnﬂ:l
. eficientementa)

Subcsante asighacion presupuestal Ejacucian Pregupuesio ejercidn / =
COMPOMENTE |para adguisicion y manejo de| presupfivesial de presupuesio probado en el Trimesiral Balanza Ghcuntn _ -geckion |06
MECUrsos oficialia programa A
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« Biliar a ||3 poblacon y Lrndar apoys
ey i st

Lijetivo del i 10r Lerpd

retacion
Mayor apoyo a | pobiacion en incgentes Dcumidos en &
murscipso

Agoyo a la poblacion
Método de calculo
Vanable Descripcitn Unidad de medida Fuente
14 Jincidentas atendstos Incidents Reportes
TR Total de incidenies ragesirados InCigenie Reportes
Férmuta Unidad de medida del resultado Metas
Incadentes atendidos / total de encidentes registrados % 100%
Frecuencia de medicion Disponibilidad
Anuiai Trnmestral
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacidn
0B/CZ018 01/057201%
Entidad o dependencia responsabie del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
H. Ayuntamiento Municpal de Coyuca de Catatin. Gro Proteccién Civil Municipal
Valores de referencia
Sene estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
a Minimo |[Maximo
. -~ 0 100
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Dimens:

indice de apoyo en incidentes
= T [BE '..-

Mayor apoyo @ la poblacstn en incldentes ocumdes en af
mANICIIC

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
1 InCidenles alendinos InCadente Repories
TIR Total g2 incidentes regatrados InCigend® Reportes

Farmula Unidad de medida del resultado Metas
incadentes atendidos / lotal de modentes registrados % 100%

Frecuencia de medicion Disponibilidad
Anual Trimesiral
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
DEND1/2018 o018
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
H. Ayuntamiento Municipal de Coyuca de Catalén. Gro Proteccidn Civil Municipal

Vatores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
. Minimo |Maxima
0 100
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_ indice de apoyo en incidentes

Resultado

Apoyo a la poblacion

Método de calculo
\Variable Descripcicn Unidad de medida Fuente
14 rlr'n;:lﬂf‘tlei. alendidos Incidente Raparies
[TIR Tatal de incidenies regrsirados incidenta Reportes
Farmula Unidad de medida del resultado Matas
|Incidentes alendidos | total de incidantes registrados . 100
Frecuencia de medicion Disponibilidad
Anual Trimestral
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
OBAD17201% o1os2018
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
M. Ayuntamiento Muncipal de Coyuca de Catalan, Gro Proteccion Civil Municipal

Valores de referencia

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
Minimo |Maximo
A . 0 | 100
Glosario .'3._
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Fic - dics

Datos de dentficacion del indicador
(52 1) MNombre del inchcador

_ indice de apoyo en incidentes

= Audliar @ la poblacdn y bandar spoyo =
prevenlivg Eficiencia

D del indicador

Mayor apoyo @ la poblacitn an incsdantes ocumdos en 2
_ i
MUMICIgR0

Defimcidn del mdicadar

Apoyo @ la poblacion
Método de calculo
anable Descripcion Unidad de medida Fuente
A incidentes alendidos InCidants Rapories
TIR Totel da ncideniss ragistrados InCadenis Repornes
Fammula Unidad de medida del resultada Metas
Jincidentes atendidos | fotal de incidanbes regrsirados % 100%
Frecuencia de medicitn Disponibilidad
Anual T remeestral
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
oa01/2019 01/05/2019
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
|+ Avuntamiento Municipal de Coyuca de Catalan. Gro Proteccion Civil Municipal
Valores de referencia
Serie estadisfica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
> Minimo |Maximo
W 0 100
" Glosario S\
.i‘.‘ J |~...: 5‘ 11.‘.\ % II.
- ? i L £
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS s )
DIRECCION DE DESARROLLO RURAL
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Medios de Supuesios
Nivel Resumen narrativo Mombre del Frecuencia de
Indicss Métoda de calculo medicidn verificacian [Hipdtesis)
Acciones de impulsa "
Acciones realizadas / scciones Degarradlo rufal
FiN Alo Desarmollo Rural gl desarolio rural e Trmestral Informes internos f i
: Economia en &l
PROPOSITO  |Aprovechamiento de los recursos | Avance de inversion PGS0 Slercidka | curmn Trimestral Balanza ejercicio de  log)
asignada
; Agignacidn presupuesial en el
Financiarmigni) suficents ':iuuﬁ =" ejercicio 2019 / asignacidn en el Trimestral Batanza Mejora financiera
COMPONENTE ejarcicio fiscal 2018
Capacitaciones Capacitacsones efectuadas / Persanal
|Personal capacitada ol Trimestral Informes Intermos st
Platicas realizadas / platicas Interdés por o
Piabeas de fomenio a la agncultura | Plabcas realizadas o Trmesgiral Reportes intermnos poblac
]Elamr un formato de conirol de : Papeles de trabaso realizados | Efaboracion
ACTIVIDADES |entrega de apoyos que evile la Pa"e"e‘ 8 de Uabal0 | o eles de trabajo programados | Trimestrat :""“m comecta de los
; duphcidad da entrega de realizacian papaies de trabajo
-
Asssoramientos para la realizacidn|  Asesoramienios Agesoramignios brndados | :
d8 proyscios agticoles RSP N Trmestral |Evidencia fotografica)informes intermas

I, AYUNTANIESTE HUNIGIPAL
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Ficha tecnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Ao Desamullo Rural

Alto Desarmolie Rural

Tema

Desarrollo
Rural

Dimension

Método de calculo

Variable Descripcidn Unidad de medida Fuente
AR jacciones reatizadas Acciones Indorrmes inbermos
ARR Acciones programadas de realizacion Ancinnng informes knlemaos

Férmuls Unidad de medida del resultado Metas
Acciones realizadas | acciones programadas de reakracion % 100%

Frecuencia de medicidn Dispombidad
Trmestral Trimesiral
Fecha de aprobacidn Ultima fecha de actualizacion
012018 01/0572019

Entidad o dependencia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

H Ayuntsmsenio Mumcpal de Coyuca oa Calalan, Gro

Direccatn de Desarrolio Rural

‘Valores de referencia

Serie estadistica disponible

Otros valores de referencia Rangos de valor

A

Minimo |Maximo
0 100
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Ficha ¥ ca del mdicador

Datos de |dentrﬁ:aclﬂn del indicador

Reguinprzacion del comencio
Método de calculo
Vanable Descripcian Unidad de medida Fuente
||::| Comercios miormales Comanios informes
ll: F Comercios iormales Comaftsos Informes
Férmula Unidad de medida del resultado Metas
Comarcios informales | comercios formales Y 100%
Frecuencia de medicidn Disponibilidad
Trimestral Trimesiral
Fecha de aprobacitn Ultima fecha de actualizacion
DRON2018 01052018
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
H_ Ayuntamiento Municpal de Coyuca de Catalén  Gro Direccidn de Catastro
Valores de referencia
Sene estadistica disponible Otros valores de referancia Rangos de valor
2 Minimo |Maximo
0 100
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO

L’ . :
5 I|_I,_

oAt CATALAN, Gl

- A MUNICIPAL -~

Ky

[ s

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS &=
DIRECCION DE CULTURA Y ARTE
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Frecuencia Medios de Supuestos
Mivet Resumen narrativo
SR g Método de ciculo de vertficacin Hipétesis)
medician
Tradiciones an Habitartes con conocamients te Conocimsnia por
FiM Conociméesnto cullural conocimients oe s | las prncipakes tradiciones &l Trmestral | Informes / repories |pane oa los
habdtantes municipio / 1ol de habitanies habitantes
Habitantes Habstantes
asro  [IMerés 3 ta cultra y ane por os sadosenig | opdantescon interds cultual ! | Lo | Renoes mtemos |inieresades  en  wl
habdaries iotal de habdantes
cultura tema
) Difusiones Ddusiones efectuadas | Acuerdos de difusion
Promeocsin y difusion cultural plptraiap - it Tmestal | Reporiesintemos | . onies
COMPONENTE
Presupuesto Presupuesio asignado 2018/ Mejor asgnacion|
Apoyo 8l desamolio de culfura y afe A 10 asicnade 2018 Trimastral Balanza et
Evenios de promocion y difusain del g
Evenios efectuados / eventos Informses / evidencia |Establecimiento de
ate y i3 culbura de nuesiro| Evenios realizados Trmestral dfics g
runicipss o o
Ligvar a cabo cursos y talleres de| Cursosy Tafleres Tallates y Cursos realzados | Trmestal Informes | svdencia [Reafizacn da indos)
e CTIVIDADES St cottural realizados tallenss y Cursas programacos fotografica los evenios culturakes
Presentacién de  espectaculos
cullorsles musicales, de danza | Evenios reakzados | CVC “W“m“.m;“““ Trimestral |Evidencia totografica ml "“:ﬁd‘ D e o
teatn y exposiciones fotograficas
AN g
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Fichat ndicador

Datos de ndantlﬁ:aum del indicadar
m Tradiciones en conocimiento de los habitantes

Tradiciones en conocimento de los Fabdanies
Método de calculo
Descripcidn Unidad de medida Fuante
HCHA Habitanties con conooimuianio 08 i3 principales pems Il | tEpatEs
iradiciones &l mumcipio
™ Tatal de habianies Personas Informes | repories
- Fomula Unidad de medida del resultado Metas
Habitanies con conoCimeents de las principaies tramoones al 5 10605,
municpio / 1odel dé habitandes
Frecuencia de medicion Disponibilidad
Tramastral Tremesiral
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
oamize 01/0572079
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
H Ayuniarmients Municipal de Coyuca de Cataian, Gro Direccion de Cultura y Arte
Valores de refarencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
Minimo |Maximo
5 ) 0 100
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Frecuencia Medios de Supuestos
i RSO SRS i ey Método de calculo de verificacién {Hipdtesis)
medieion
Poblacion satisfecha : Participacidn  del
Pobiadores satisfechos con la .. | Pobiadones satisfechos / Wntal de
FIN con |8 fransparencia p Trimastral Encuestas ins- pobladores en
iranspansnci del Ayuniamisnto anicios) habitanias del municips s ek
Pobiadores  informados sobre las Parficipastn
PROPOSITO |acciones que lleva a cabo el Pablacion informada "m::m'?'m“ m‘“"“’w“ Trimestral Encuestas  |ios puﬂadu'es:sr
Ayuntamienio las encuesias
; Generacion
Genaracion de informacion para su Informacidn ; ’
2 Trimeastral
COMPONENTE pubs o Suma de ia informacion generada [ T Repories mterncs ':::lﬁl'tl.rﬂﬂ de la
Dar 8 conocer 3 los medios de Informacién Informacion propancionada / BiElasNane ﬁ:ﬁ:mmu l:;
comunicacion |a informacion gue se| proporcionada y mfarmacidn programada de Trimestral e el
|publicara publicada entregs Ayuntamiento
Darfe  segumienio &  las EMbSoRch. )
" Publicaciones Publicaciones realizadas | Publicaciones en  |medios sobre (28]
ACTMIDADES :uwm que nvolecren &l ool e : Trimestral . d il
Ayurtamienio
Informacion Publicacion en|
Envic de boletines informatvos & » Boletines entregados | boletines Tri Publicaciones &n  |medios sobre |as)
medios 08 CoOMmUNICacan. P np_unﬁen:mmnaﬁ programados de entrega medios BCCIONES ded
Ayuntamiento

tlh\!ﬂlmmmm i
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- Poblacién satisfecha con la transparencia municipal

_
1] interprelaco
oo s ol e 8 e

Defin
Poblagones safisfechos con |a ransparencia del Ayuntamiento
Método de calculo
ariable Descripcion Unidad de medida Fuente
PS JPobladores sabsfachas Personas Encussias
TH Total oe habitantes oal mumnicymo Personas Encussing
Farmula Unidad de medida del resuftado Metas
JPobladores satsfachos | otal de habdantes des municipsd Porciritipg 100%
S Frecuencia de medician Disponibilidad
Tnmestral Tnmestral
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
oERI 2019 010572018
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
H. Ayuntamiento Municipal de Coyuca de Catatsn, Gro Direccion de Comumicacion Social
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
A Minimo |Maximo
0 100
F . i Glosario
g
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCION DE SERVICIOS MUNICIPALES

EJERCICIO FISCAL 2018
INDICADORES
Medios de Supuestos
Nivel Resumen narrativo Mombre del Frecuencia de
i Miétodo de calculo i verificacion {Hipttesis)
Porcentaje de
Bajo nivel de nconformidad de fos| inconformedad con | Personas inconformes | fotal de : Parficipacion  de
o pobladares los sanvipos habitantes cel municipio t & igs pobladores
municipaies
5 Efimencia en los .
Eficiencia en ia prestacdn de Metas cumplidas | metas Avance de Cumplimianto  de|
PROPOSITO o8 publicos serncios pans Trimesirai s ciia
3 Maienal necesano
Material necesario  pare el Porcantass da Material comprado | matenal
i e 1o . e N ; Trmestral Balanza / repories :mud&n::mpﬂh
COMPOMNENTE Medsdas para e
mejoramasnto del Meditas i " Accesa  a  los|
Acceso @ 105 senacios publicos |cceso a los mm”mm:::r Trmestral Informes mternos  [SeTvicos
SENACIDE misnicipales
municipaies
S Establecmiento oe rutas para Riftas determinadas | rutas Establecimiento de
) i Famti Rutas delerminadas ectimads Trimestrad Reparies intemos neg
Saneamienios Saneamsentos realizados / Sanearmientos
g Saneamiento de causes reaaliard . Trimastral Repartes intermos
WE 0. g bR At Tdwe: e Rutas recormdas | Rutas recomicas ( fotal oe rutas | Tnimesiral Repartes internos | Municipio limpio
M.EI.I"EEI:;;EHIJ y [limpieza d!u . Erad ;mmﬁmf Tri i P ik Mun imgio
—
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Ficha 1é

3 del indicacor

Datos de identificacion del indicador

"-J ymbira e

Iema

; L : servicios
DsPmaT Porcentaje de inconformidad con los servicios municipales Bt
Jir lacitn con feir " 1 ito do

Tip

-_.rl_.._. o — 3
7 Drcn s Sevcn ancoses
Obhietrvo del ing e —

Beajo neved de inconformtad de los pobladores

Incrementio de sacrificios

Método de caiculo

\fariable Descripcin Unidad de medida Fuente
P [Personas inconformes Personas Encuestas
TH Totai de habitantes del municipio Personas Informes estadisticos

Farmula Unidad de medida del rasultado Metas
Personas inconformes | 1otal oe habitantes del municipio Pomcentae 100%

Frecuencia de medicion Disponibilidad
Trimestra Trimesirai
Fecha de aprobacion Uttima fecha de actualizacion
DR/O10S 01052019

Entidad o dependencia responsable del indicador

Uridad administrativa responsable de su seguimiento

H Ayurtamienio Municipal de Coyuca de Cataldn Gro

Direccidn de Servicios Municipales

Valores de referancia

Serie esladistica disponible

Otros valores de referencia

Rangos de valor

A Minimo jMéaxsmo
0 100
Glosano
»
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL COYUCA DE CATALAN, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

H AN ]
CUASTITLO NGO
COVLEA DE CATALMS, GRO,
Z{NDICO PROCURADO:.
208 - 202

DIRECCION DE DEPORTE
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Wived Resumen narrativo Mombxre Frecuencia Medios de Supuesios
o Método de calculo de vorificacion [Hipotesis)
indicador
medicidn
Parcentae de (Personas con obesidad | iotal de habdanes) -
FIN Disminucion oe cbesidad EMIMLCIOn {personas con obesidad 2018 / iotal de Trmestral | Informes intemos J‘ml -
obesdad habitanies 2018)
PROPASITO Promocian y fomento al s lllﬂx Promociones realizadas /| promociones ™ 0 ™ ’ Juventud en
deporte ; programadas buena forma
Porcentae de
. Personas que realizan actnvidad frsica | total ) Juventud en|
COMPONENTE |Alta actividad fisca mupn e en 8 Municipso Trimestral | Informes mbamos i
actwdad fisica JARGne. Bosns
Orgamizacion oe iomecs Juvisritud @
de Tomeos realizados Tomaos reafizados / (Mess por reaiear Trnmestral | Informes intemos i
. ACTWMIDADES de: "m | . Tomeos reaizados Tomeos realizados | iomeos por realczar Trimestral | Informes intemos m‘"“m“u i |
-
Promover ia realzacion de ) Juveniud &n
3 Pi
algin depon dficas realizadas |  Platicas reakradas | plaiscas programadas | Trimesiral | informes intemos I
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cador

Datos de identificacion del indicador

Vg Nomt B o8 Ingcaon “_-’-"'.'_{

m Porcentaje de disminucion obesidad Deporte

Irama - Armibte de

Tt

Drecoon i Jvrs oy Desre)

Merpretacion

— _

300

Desminuciin de obesidad
Método de calculo

Vanable Descnpcion Unidad de medida Fuente
PO Personas con obesidad Persongs Informes

TH Totai de habitanies Parsonas Informes

Farmula Unidad de medida del resultado Metas
iy oo ey e Porcentae 100%
Frecuencia de medicion Disponibilidad
Trnmestral Trimestral
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
DaT2018 01REZ019
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
4. Ayuntamsants Municipal de Coyuca de Catalan Gra Direccidn de Juventud ¥ Deporie
Valores de referencia
Serie estadistca disponible Otros valores de referancia Rangos de valor
A - . Minimo [Maximo
L 0 100
Bk 7y Glosario
ey g
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{7 e
. Eusébio Echgverria Tabargs
- Presidengd Municipgl
i X sify

Fe. /

Rl

el T

R #

fﬁ_‘ G e \

x'. : 3 i

i v FROF: Oninza Maldonade Ramirez
COASTT Singico Procurador

COVLCA DE (A1 | f

SINDICO PROCURADGR

2015 - 2021

1752



MUNICIPIO DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS €=
DIRECCION DE SALUD
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADDRES
Miviel Resumen narrativo Mombre Frecuencia Woios. dv Supuesios [Hipatesis)
oo Método de calculo de verificacion
medicidn
. Incramenio en ia Personas sanas | total de
FiN Salud municipal sl i 5 Tramestral Encuestas incremento de |a sahud
|Baj0 nivel de enfermedades en e Dasminucain de Personas enfermas / iotal de
PROPOSITO pa Trimestral Encuestas Parboipacion ciudadana
Porcentape bajo de
. Personas pobres | 1otal de Iforimies ! .
Baja pobreza pobreza en el R E Trmestral L Paricipacion cudadana
COMPONENTE
Difussin de medidas de prevencidn Dslusiones Drfusiones realizadss / ofusiones T Publicacones /| |Contar con  medios o
de enfermedades suficentes reatizadas programadas de realxantn evidencia fotografica | difusidin
Campafia de  enirega e
Campafias ‘Campafias realizadas /| campafias . Contar con &l medicamentol
madicamanio & persOnas o8 Trimestral | Repories nfemos
SOCRE0S FOTUN0e reairacdas programanss NECesano
ACTMIDADES |Brigada preventiva de saiud en e Brigadas realizadas | bhgadas 1 wai | it 8 ™ "
" gpeneral 0 programadas ¥ ;
Campafias Campafas realizadas | campafias
Campafia de vacunacin Tnmestral | Reportes inlemos | Prevencion oponuna
AREL
o e
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control

S Orscoonsia Sa Esivtmc:

Oe del indicador

Incrermants en ia salud H'lul'lll.‘,.lml
Método de calculo
Vanable Descripcidn Unidad de medida Fuente
=5] |Personas sanas Personas Encuesias
TH Total de habitanies Personas Reportes Estadistoas
Férmula Umidad de medida del resultado Metas
Peraonas sanas | total de habdanies en el municpso Y 100%
Frecuencia de medicidn Disponibilidad
Trmesiral Trimastral
Fecha de aprobacitn Ultima fecha de actualizacién
08012018 01052018
Entdad o dependencia responsable del indicadaor Unidad administrativa responsable de su seguimiento
H Ayuntamiants Municipal de Coyuca de Cataién . Gra Direccidn de la Salud
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
A Minima |Maximo
0 100
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MUNICIPIO DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS g =
DIRECCION DE EDUCACION
EJERCICIO FISCAL 2019
INDICADORES
Mivel Resumen narrative Frecuencis Medios de Supusstos
T~ Método de calculo de verificacion {Hipctesis)
madicidn
Pomentae de Jévenes con astudio / iotal de Informes. g
FiN Jévenes con astudios o0 A Triratral Mejora educativa
Optimo nivel educatve en el Weddasde Medidas implementacas /
PROPOSITO mcrementn e | Trimeesiral | Reportes intemos (Majora educativa
Condiciones  sdecuadas pasa o Mepramenios de Mezoramenios reakzasos / Realizacion de las{
COMPONENTE | occeso al estudio accesoalestidio | mejoramientos programados | | oSl | Repories inemos | e periinentes
Paguetes entregados | Total de
. Paquetes de (hles Matsnal  suficents|
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MUNICIPIO DE COYUCA DE CATALAN, GUERRERO
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
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