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lntroducción

Actualmente hay muchos planteamientos sobre la creación de

indicadores para la evaluación de la gestión municipal, las tendencias

metodológicas buscan homologarlos criterios generales que deben

contener la construcción de estos.

El proceso de la determinación y validación de indicadores debe

ser en base a criterios previamente establecidos que permitan la

obtención de resultados convenientes para el ayuntamiento, los cuales

ayuden al cumplimiento y seguimiento de las metas establecidas en

los programas municipales.

En general los indicadores permiten monitorear y comunicar

información sobre el Progreso de

proporcionando datos manejables
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Validación de lndicadores: Criterios v formato de va! idación

Se aprueban los indicadores de la MIR para el ejercicio fiscal

correspondiente. El dictamen se emite sobre el conjunto de

indicadores, es decir, no se aprueban indicadores de manera

individual. Asimismo, la aprobación no implica la aprobación de la MIR

ni de ningún otro aspecto del programa; únicamente de los criterios

mínimos de sus indicadores.

Los criterios mínimos son los siguientes:
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La aprobación de indicadores es el proceso mediante el cual el

H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Coyuca de Catalán,

Guerrero, establece si los indicadores de resultados, servicios y

gestión de los programas municipales cumplen con los criterios

mínimos necesar¡os para medir los objetivos de dichos programas en

un punto determinado en eltiempo.

Programas presupuestarios sujetos al proceso de aprobación

son los programas municipales por ejecutar, a cargo de las unidades

responsables.
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Relevancia

Un indicador es relevante cuando aporta información de al

menos un factor relevante del objetivo al cual se encuentra asociado,

es decir, debe estar definido sobre algún aspecto importante con

sentido práctico. Esto implica, además, que en el indicador se

especifique al menos una meta acorde con su frecuencia de medición

y que esté construido como la relación de dos o más variables.

Adecuación

Un indicador es adecuado cuando aporta la información

suficiente para emitir un juicio terminal y homogéneo respecto del

desempeño del programa, es decir, que distintos actores pueden llegar

a conclusiones similares al interpretar el indicador. Lo anterior implica

que las metas anuales y sexenales sean congruentes con el sentido

que su dimensión
§$'J$S del indicador (ascendente o

{eficiencia, eficacia, calidad

conceptos de la
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autoexplicativo y acorde con el método de cálculo, que la

de medición y la unidad de medida entre las variables que
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método de cálculo sean consistentes y que la descripción de dichas

variables permita a cualquier actor comprender a qué se refieren los

términos y conceptos usados.

Monitoreabilidad

Un indicador es monitoreable si la información de sus medios de

verificación es precisa e inequívoca. Esto implica que se conozcan el

valor de la línea base del indicador y los datos precisos para ubicar

dónde es posible consultar el medio de verificación, y que la

periodicidad con la cual éste se actualiza sea consistente con la

frecuencia de medición del indicador.

En el siguiente cuadro se realiza una sistematización de dichos

criterios que combinan requisitos tanto técnicos de la propia

formulación, como aspectos que tienen que ver con su presentación:
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Pregunta Guía La respuesta "si" cuando:Criterio
. En el nombre del indicador se
especifica el tipo de expresión
matemática establecida en el método
de cálculo.
. En el nombre del indicador se
expresa la relación de variables que
se establece en el método de
cálculo.
. La frecuencia de medición del
numerador es coherente con la del
denominador según el tipo de
expresión matemática del método de
cálculo.. La unidad de medida del
numerador es coherente con la del
denominador según el tiPo de
expresión matemática del método de
cálculo.
. La definición de las variables es
clara.. En caso de usarse concePtos
subjetivos o especializados se
explica a que se refieren.

¿La descripción de las
variables del método de
cálculo permite tener
claridad sobre cualquier
concepto incluido en
este

Claridad

. El indicador da cuenta de amenos
un factor relevante del objetivo al
cual está asociado.
. El método de cálculo del indica
está expresado como la relación
dos o más variables.
. El indicador tiene esP
menos una meta y ésta es aco
con su frecuencia de medición.

I

Relevancia

I,

¿El indicador refleja un
factor o variable central
del logro del objetivo?

. El indicador tiene especificado el
valor de línea de base, o bien,
especifica cuándo se contará
dicha información :'':1

rea
¿El indicador tiene un
valor de línea base para
su seguimiento?
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¿El método del cálculo
es coherente con su
nombre?

¿Existe coherencia entre
las variables que
conforman el método de
cálculo del indicador?

ü
E¿El indicador está

asociado a una meta
específica, de acuerdo a
la frecuencia de
medición establecida?
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. La frecuencia de medición del
indicador coincide con la frecuencia
con la cual los medios de verificación
están disponibles o son actualizados.
. Los datos de las variables que
integran el método de cálculo
efectivamente se encuentran en el
medio de verificación planteado.

Adecuado

¿Existe congruencia
el establecimiento
metas anuales
sexenales?

en
de

v

¿La dimensión
indicador está
identificada?

del
bien

. Las metas anuales y sexenales son
congruentes con el sentido del
indicador.

. La dimensión del indicador coincide
con los conceptos de las guías y
manuales de la metodología de
marco lóg¡co.
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAT CONSTITUCIONAL
COYUCA DE CATATAN

PCRTODO 2018-2021

INTRODUCCIÓN

En este documento se presenta la metodología implementada

por el H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Coyuca de

Catalán, Guerrero para aprobar los indicadores de resultados,

servicios y gestión de los programas municipales. La aprobación de

indicadores forma parte de las acciones emprendidas por el H.

Ayuntamiento Municipal Constitucional de Coyuca de Catalán,

Guerrero para generar un sistema de indicadores que permita que los

programas municipales monitoreen el logro de sus objetivos con un

enfoque hacia resultados.

El documento presenta los conceptos básicos de la aprobación

de indicadores, y cómo se lleva a cabo la aprobación de los

indicadores, al describir las tres etapas que integran el proceso de

aprobación de indicadores y señalar para cada una su objetivo, en qué

consiste, qué se valora, los instrumentos utilizados para la valoración,

los actores involucrados y su desarrollo procedimental.

.!
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAT CONSTITUCIONAT
COYUCA DE CATATAN

PCRTODO 2018-2021

Aprobación de lndicadores.

Es el proceso mediante el cual el H. Ayuntamiento Municipal de

Coyuca de Catalán, Guerrero establece si los indicadores de

resultados, servicios y/o gestión de los programas municipales

cumplen con los criterios mínimos necesarios para medir los objetivos

de dichos programas en un punto determinado en eltiempo.

Metodología para la Aprobación de lndicadores de los Programas

Municipales.

Se aprueban los indicadores de la MIR para el ejercicio fiscal

correspondiente. El dictamen se emite sobre el conjunto de

indicadores, es decir, no se aprueban indicadores de manera

individual. Asimismo, la aprobación no implica la aprobación de la MIR

ni de ningún otro aspecto del programa; únicamente de los criterios

mínimos de sus indicadores.

_á

'

lt. a

COYUCI

PNESIüE

,
s

llritcipat
0t

IilTr[¡i0

tapas de la aprobación de ind
GRO.c0\s

' El proceso de aprobación de dic§dores consta de tres etapas.

i*ll',,r.,'E1 
las primeras dos se analiza si los indicadores cumplen con ciertos

2018.2c:i criterios y la etapa final consiste en la emisión del dictam

¡, '.

í. tlt \t

:.:.': 0t8 - 202t

l{;
c0lt,c.l r)

,tr
feSOnSnt,l i,uillctpAt

Plaza principal, Coyuca de Catalán, Gro. Té1.:767 67 52650
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H. AYUNTAMIENTO MUNIC]PAL CONSTITUCIONAT
COYUCA DE CAÍATAN

PERTODO 2018-2021

aprobac¡ón por parte del H. Ayuntamiento Municipal de Coyuca de

Catalán.

T

.D¡eseño de Ficha
Técn¡ca

.Revisión de
lndicadores

. Reporte de
Criterios
Minimos

Rev¡són de
¡nd¡cadores de
resultados por

¡nstanc¡as
conespond¡entes

D¡damen de
Aprobac¡ón

.1U

a

l.- Validación integral de indicadores n. fium^lii

síNDl
2

IElementos para llevar a cabo la valoración i ta

En esta etapa se determina si los indicadores de resultados,

§ervicios y gestión de un programa cumplen con los criterios mínimos

de diseño: relevancia, adecuación, claridad y monitoreabilidad ac

§J
il

r. AYU

c Estos criterios se eligieron debido a que se refieren a a
(rt)

eseR ciales que debe cumplir cualquier indicador sin importar sité§r
IESOP§P/A1|;

resultados, servicios o gestión, por lo que puede decirse que sofl. ¿

criterios básicos aplicables a todo el conjunto de indicadores de los
Plaza principal, Coyuca de catalán, Gro. Té1.:767 67 52650

l.- Validac¡ón
integr¿l de
todos los

indic¿dores

.-
valor¿c¡ón

especifka de
indicadore§

de Resuhado

Aprobación
de

i¡dicadores

PR

20t8 . 20¡l
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAT CONSTITUCIONAL
COYUCA DE CATALAN

PERTODO 2018-2021

programas municipales. A continuación se describe en qué consiste

cada criterio.

Relevancia

Un indicador es relevante cuando aporta información de al

menos un factor relevante del objetivo al cual se encuentra asociado,

es decir, debe estar definido sobre algún aspecto importante con

sentido práctico. Esto implica, además, que en el indicador se

especifique al menos una meta acorde con su frecuencia de medición

y que esté construido como la relación de dos o más variables.

Un indicador es adecuado cuando aporta la información

suficiente para emitir un juicio terminal y homogéneo respecto del

desempeño del programa, es decir, que distintos actores pueden llegar

a conclusiones similares al interpretar el indicador. Lo anterior implica

que las metas anuales y sexenales sean congruentes con el sentido

del indicador (ascendente o descendente) y que su dimensión

(eficiencia, eficacia, calidad o economía) sea consistente con los

,_conceptos de la MML.
!\¡lD¡]t '¡¡lDoJ

aridad
It.

co

E. A}t\11
c0!sItr

colt_rc,l Dt
IESORE NIA ftUNIüJ

20t8 . 202r:
$.

2018
. 20?1

cipal, Coyuca de Catalán, Gro. Té1.: 767 67 52650

t0ll

Adecuación
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAT
COYUCA DE CATATAN

PERTODO 2018-2021

Un indicador es claro cuando no existen dudas acerca de qué es

lo que busca medir. Esto implica que el nombre del indicador sea

autoexplicativo y acorde con el método de cálculo, que la frecuencia

de medición y la unidad de medida entre las variables que integran el

método de cálculo sean consistentes y que la descripción de dichas

variables permita a cualquier actor comprender a qué se refieren los

términos y conceptos usados.

Monitoreabilidad

H.

Objetivo de la
valoración integral

Criterios que se
valoran en esta etapa

.¡s¡1Tl
1r, Al1 \T.1

(i.

$IrDO§
SOREPi

iP]L

L?

k;

C0IU,CA 0[ ü1i;;.;'
Pfl ESIDEt{ClA ¡dUtiiüii¡:

2018. 202t

II, A}IIJÍAHIIITO
c0lsflfuct

COYUCA ST CAIIt {¡,
óRcmoo¡ c0flIn0r

2ot6 . 202r

. arüNf ,l
c8

Programas
presupuestarios que

valoración i

forman pa rte de !a

Plaza pr a uca de Catalán, Gro.lé|.:767 67 52650

?0ia.2C2¡

Un indicador es monitoreable si la información de sus medios de

verificación es precisa e inequívoca. Esto implica que se conozcan el

valor de la línea base del indicador y los datos precisos para ubicar

dónde es posible consultar el medio de verificación, y que la

periodicidad con la cual éste se actualiza sea consistente con la

frecuencia de medición del indicador.

ü*-
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PERTOEO 2018-2021

-á
*

Determinar si los
indicadores de
resultados, servicios y
gestión de un
programa social
cumplen con los
criterios mínimos de
diseño

I . Relevancia
2. Adecuación
3. Claridad
4. Monitoreabilidad

Productos que
generan en la

valoración integral

-Reporte de la Ficha
de Evaluación de

lndicadores
-Diagnóstico de las

Matrices de
lndicadores para

resultados

Se toman como
referencia los
programas y acciones,
incluidos en el
Programa Anual de
Evaluación del
ejercicio fiscal
correspondiente.

Periodicidad con la
que se realiza la

valoración integral

consr ra necesaflo

1. Matriz
lndicadores
Resultados (MlR)

de
para

2. Ficha de Evaluación
de lndicadores (Ficha
de lndicadores)

$ñIDOJ

H. AYU 0g
ll.- Valoración espec¡fica de indicadore$

0t mt
,0rr .

Se determina si los indicadores de r á8ós oe un programa,

es decir, los indicadores de fin y propósito de su MlR, cumplen con los

80.

s

lt, a
ofrñsÍru( i:)

00YUc4 Dt ("1i..-:.. ,., ..
ñEsüEritiil¡Jglter¡os mínimos de consistencia. Éstos son pertinencia temá

2oI8.2o2r . ... ... .
factibilidad técnica.

ct/\,\I
cott_rc¡ Á

Plaza pr¡nc¡pal, Coyuca de Catalán, Gro. Té1.: 767 67 52650

zote - zozi

La valoración integral
se lleva a cabo

bienalmente. No
obstante también

puede llevarse a cabo
de manera anual si se

lnstrumentos para
hacer la valoración

. ,l i;l j.-,:rr

I

li , :,:i; I
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Pertinencia temática

. Un indicador es pertinente temáticamente cuando aporta de

manera efectiva información sobre un resultado alcanzado y aborda

una temática de interés sectorial vinculada a los objetivos del

programa. Esto implica de modo necesario que el objetivo al cual se

encuentra relacionado haga referencia a un resultado, entendido como

un cambio permanente en las condiciones de vida y que, además,

dada la temática que atiende el programa, el indicador sea una buena

aproximación para medir el cumplimiento de su objetivo.

Factibilidad técnica

Un indicador es factible técnicamente cuando la estructura del

método de cálculo y los medios de verificación usados para su

construcción son tales que el indicador puede ser estimado de manera

efectiva con los recursos (humanos, financieros, materiales, de

información, entre otros) con que cuenta el programa. Esto implica,-'

además, que el indicador no tenga sesgos metodológicos ef-l§ti

estimación que puedan ocasionar que no proporcione la inform n
ll. /lt'r

,.,, que se pretende obtener con su estimación C{,
c0I

20tE' Para que el indicador cumpla con estos criterios, de manera

(|',. implícita, es necesario que p nte cu la con los criterios $¡¡:DOS

OOltCA 3t t.
PtE§lDEli( ;. . ¡elevancia, adecuación, clarid

¡018 . :i)i i

]t.

torea ad.

H cipAt

t

I,C¡ DT
C¡IA c80.

órarro c0ranotsi

Plaza pr¡nc¡pal,

2018 - 20:t

67 67 s2650

20t8 . 2o:t
llftEtt0
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Objeüvo de la

valoración
Específica

Criterios que se
valoran en esta

etapa

Programas
presupuestarios

que forman
parte de la
valoración
especifica

CS ecífica

La valoración
específica se
lleva a cabo
anualmente

Mesa Técnica de
Revisión
de lndicadores.

Determinar si los
indicadores de
resuhados
(prioritariamente)
cumplen con los
criterios mínimos
de
consistencia

Productos que
generan en la

valoración
especifica

1.-lnforme de
Mesa Técnica de
Revisión de
lndicadores de
Resultados
2.-Resolución
para dictamen de
aprobación

§$lOCS

[.A lftaMtf",,

l. Allr,ry

{IlDo,

t)

Emisión de dictamen

' La em¡sión del dictamen

úná vez concretadas las etapa

á8 aprobación se efectúa anualmente

s I y 2. Todos los programas soc 6§,,,

\ c0 llI P,:
OM

, c0y! ¡rt

r'
80.

¡ti20¡8 ¡t
l¡

covr.G4 Dt a:'1

PtESlDExc:lt¡l.ri¿§*igtos al proceso de aprobación de indicadores que han partic

t.¡Il
(l

coyücr

IESOF

2t

ti

I ral

2018.2021

Plaza principal, Coyuca de Catalán, Gro. Té1.: 767 67 52650

SlIgj,,JcrÉ,Ai

1. Pertinencia
Temática
2. Fact¡bilidad
Técnica

fl.

Los programas
cuya MIR fue
clasificada con un
diseño destacado
o adecuado en
dicha etapa son
pr¡oritariamente
seleccionados
para ser incluidos
en la valoración

lnstrumentos
para hacer la
valoración

lll.- Aprobación de lndicadores

coNsí¡r a r

llt r

Periodicidad con
la que se realiza

la valoración
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en al menos una de las dos primeras etapas, ya sea en el ejercicio

fiscal actual o de años anteriores, reciben un dictamen de aprobación.

El dictamen puede ser uno de los siguientes:

Objetivo
emisión
dictamen

de
del

Emitir el dictamen
de aprobación de
Ios indicadores de
los programas
municipales

Programas
presupuestarios
que reciben
dictamen de
aprobación

Programas
sociales sujetos al
proceso de
aprobación que
han participado
en al menos una
de las dos
primeras etapas
de la aprobación.

Productos que
genera el
H. Ayuntamiento
en la emisión del
d¡ctamen

de
de

ró-'Té1.: 767 67 52650

TEEl órgano
control ¡ntemo
municipal em¡te el
d¡clamen de
aprobación de

ora - 202¡

$!¡t0o§

I

Uiüc,PAl
AI. DT

t¡IAlri{,6a0.
ütllnflnl¡nflo

a

a

a

Aprobación directa. Los indicadores cumplen con los criter¡os

mín¡mos necesarios en mater¡a de diseño y consistencia para

med¡r los objetivos del programa social.

Aprobación condicionada. Los indicadores requ¡eren

modificaciones menores para cumplir con los cr¡terios mínimos

necesarios en materia de diseño y consistencia para medir los

objetivos del programa social.

Aún no cumple con criterios mín¡mos. Los indicadores aún no

cumplen con los criterios mínimos de diseño y consistencia;

requieren cambios para que puedan medir los objetivos del

programa social.

(.

A

A I Dt CA¡A' OI6A¡¡O DgL

síilD¡co Pnocuiteilo

Periodicidad con
la que se
el dictame
aprobación

[.Á

n

Plaza principal, Coy

2018 - ?-' ,;
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Dictamen
aprobación
¡ndicadores

indicadores
anualmente
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Diognóstico de los

Molrices de Indicodores
poro Resullodos del
Ejercicio Fiscol 201 9.

Plaza principal, Coyuca de Catalán, Gro. Té1.:767 67 5265O

e

C.P. Guillermo Urieto Volente

Controlor lnterno



H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAT CONSTITUCIONAI.
COYUCA DE CATATAN

PERTOOO 2018-2021 _+t
La matriz t¡ene relación directa o es congruente con el objet¡vo
estratégico de la dependencia o ent¡dad al cual está vinculado.

Se incluyen las actividades necesarias y suf¡cientes para la
consecución de cada Componente.

2

Los componentes son los necesarios y suficientes para lograr el3
propósito del programa

El proposito es ún¡co y representa un cambio específico en las
condiciones de vida de la población objetivo.

4

5

programa

asociados a éste, se contribuirá al logro del Fin
6

Si se producen los Componentes detallados y se cumplen con los
Supuestos asociados a éstas, se lqg¡4r:iel PIq del Programa

Si se completan las Actividades programadas y se cumplen con los

Supuestos asociados a éstas, se lograrán
8

ucir los componentes

Los indicadores a nivel de F¡n perm¡ten monitorear el programa y
9

analizar el logro del Fin

Los indicadores a nivel de Propósito permiten monitorear el prog
10

f ama

Los indicadores a nivel de Componentes permiten monitorear el
11

12

programa y analizar el log ro de cada uno de los componentes

y analizar el log ro de cada una de las actividades

13

Los medios de verificación ¡dentmcados para los indicadores de
Propósito son los necesar¡os y suf¡cientes para obtener la información
requerida para el cálculo de los datos y su eventual verificación externa

Los medios de verificación identif¡cados para los indicadores de
Componentes son los necesarios y suficientes para obtener la
¡nformación requerida para el cálculo de los datos y su eventual

l5

verificación externa monitoreo

Los medios de verificación identificados para los indicadores de
Actividades son los necesarios y suficientes para obtener la información
requerida para el cálculo de los datos y su eventual verificación externa

16

4

t

["

I'OJ

(?

c .q

0 r[u [orPiu
{,rÁtDt
út, eno.

0 tc0 n0[
0t8 . 2o2r

tI

tPlaza pr¡nc¡pal, Coyuca de Catalán, Gro. Té1.: 767 67 52650 z
\

No. Reactivos a contestar

1

Si se contribuye al logro del Fin y se mant¡enen vigentes los Supuestos
asociados a éste, se garanlizará la sustentabilidad de los beneficios del

S¡ se logra el Propósito del Programa y se cumplen los Supuestos

7

analizar el loqro del Propósito

Los ind¡cadores a nivel de Actividades permiten monitorear el programa

Los medios de verificación ¡dentificados para los indicadores de Finser
los necesarios y suficientes para obtener la información requerida para

el cálculo de los datos y su eventual verificación extema (monitoreo)

!

14

(monitoreo)

t

(monitoreo)
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE
GOYUGA DE CATALÁN' GUERRERO.

Cuenta Pública
Ejercicio Fiscal20L9

4.1 INFORMACIÓU OE EVALUACIÓN

13. Acc
el Órga

DEL DESEMPENO

iones implementadas por
no de Gontrol lnterno

Municipal.

men de los Indicadores de
os de fin y propósito de las

s programas analizados.
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONST]TUCIONAI
COYUCA DE CATATAN

PERIODO 2018-2021

DICTAMEN DE LOS INDICADORES DE RESULTADOS

Coyuca de Catalán, Guenero a 27 de sept¡embre de 2019

Se analizaron los indicadores de resultados correspondientes a

los programas municipales 2019 que llevará acabo el H. Ayuntamiento

Municipal Constitucional de Coyuca de Catalán, Guerrero, se cerciora

que estos cuentan con los criterios mínimos establecidos

(Consistencia, Pertinencia temática y factibilidad técnica.

El H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Coyuca de

catalán cuenta con 324 indicadores que auxilian en la medición de

cumplimiento de los programas municipales establecidos, detallándose

el cumplimiento en el Anexo 1.

Existe un área de oportunidad en la construcción de los

indicadores, pudiendo incorporar mejores variables y definiendo de

mejor manero los nombres aumentando la claridad de estos.

trilDoS

I

i ii)lr
l

.: i ji.:ii\.6:10.

P. GUILLERMO URIE rn'¡e,lPnIENre

CONTRALOR INTERNO

I
_gT

Plaza pr ncipal, Coyuca de Catalán, Gro. Té1.:767 67 52650
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